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1. EINLEITUNG

Unsere Katholische Kindertageseinrichtung St. Joseph betreut 58 Kinder/Betreuungsplatze Lt.
aktueller Betriebserlaubnis in 3 Gruppen und liegt in Bergisch Gladbach-Moitzfeld.

Im Mai 2021 fand eine verbindliche Festschreibung von Schutzkonzepten durch das Kinder- und
Jugendstarkungsgesetz statt. § 45 Nr. 4 SGV sieht die Verankerung verpflichtender Konzepte zur
Sicherung der Rechte von Kinder- und Jugendlichen und zu deren Schutz von Gewalt in der
Einrichtung von Kindern zu.

Das Team der Kindertagesstatte St. Joseph hat sich schon vor der oben erwahnten verbindlichen
Festschreibung des Gesetzgebers mit dem Thema ,Kinderschutz“ intensiv auseinandergesetzt.
Eingerahmt wurden unsere Regeln und Verfahrensabldufe durch das Institutionelle Schutzkonzept
des Kirchengemeindeverbandes Bensberg/Moitzfeld, das bereits 2018 implementiert wurde.

Wir begriifen, dass wir nun in Erganzung dazu ein ,eigenes“ bzw. Einrichtungsbezogenes
Kinderschutzkonzept vorweisen kénnen. Dieses (im weiteren Text kurz Schutzkonzept oder SK
genannt) wurde erarbeitet auf Basis von (PravO, Elternbroschiire ,Fiir ihr Kind“, Institutionelles
Schutzkonzept (ISK) fiir das Erzbistum Kéln, Schriftenreihe Institutionelles Schutzkonzept, Heft 1 -
8, Interventionsordnung, etc.) in Zusammenarbeit mit/unter Einbezug von (Eltern, Elternbeirat,
Didzesan Caritasverband (im Weiteren DiCV genannt), Verwaltungsleitung (im Folgenden VL
genannt), etc.)

Ziel ist es, mit diesem einrichtungsspezifischen Kinderschutzkonzept Grundlagen und ein
gemeinsames Verstandnis fiir Kinderschutz zu schaffen. Pravention im Sinne dieser Ordnung meint
alle MaRnahmen, die vorbeugend (primér), begleitend (sekundar) und nachsorgend (tertidr) gegen
sexualisierte Gewalt an Kindern, Jugendlichen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen
ergriffen werden. Sie richtet sich an Betroffene, an die Einrichtungen mit ihren Verantwortlichen,
die in ihrer Tatigkeit Kontakt mit Kindern, Jugendlichen und schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen haben und auch an Beschuldigte/Tater (sieche Ordnung zur Privention gegen
sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen
(Praventionsordnung 2022, |, im Folgenden kurz PravO genannt)

die Beschreibung von Ma3nahmen zum Schutz vor Gewalt fiir Kinder, gilt fiir Kinder mit und ohne
Behinderungen, sowie fiir Kinder die von Behinderung bedroht sind.

Zur besseren Lesbarkeit wird in diesem Schutzkonzept das generische Maskulinum verwendet. Die
verwendeten Personenbezeichnungen beziehen sich, sofern nicht anders gekennzeichnet, auf alle
Geschlechter.

Allgemeine Definition von Gewalt

Unter Gewalt verstehen wir verschiedene Formen von grenzverletzendem oder ubergriffigem
Verhalten gegeniiber der Wiirde und Integritat Minderjdhriger sowie schutz- oder hilfebediirftiger
Erwachsener. Wir unterscheiden hierbei in drei Arten von Gewalt. Psychische Gewalt ist ein Angriff
auf die Selbstsicherheit und das Selbstbewusstsein eines Menschen. Wer psychische Gewalt



ausiibt, will sein Opfer kleinmachen, demiitigen, verstéren und/oder verdangstigen - und Kontrolle
und Macht iiber den Menschen gewinnen. Drohungen, Nétigungen und Angst machen sind haufige
Formen von psychischer Gewalt. Auch die Androhung, Dritte zu verletzen wird eingesetzt, um
bestimmte Ziele zu erreichen.

Physische Gewalt umfasst alle Formen von Misshandlungen: Schlagen, Schiitteln (von Babys und
kleinen Kindern), Stofen, Treten, Boxen, mit Gegensténden werfen, an den Haaren ziehen, mit den
Fausten oder Gegenstanden priigeln, mit dem Kopf gegen die Wand schlagen oder andere
kérperliche Attacken. Sexualisierte Gewalt umfasstim Sinne der PravO (§2, Nr.4) neben strafbaren,
sexualbezogenen Handlungen auch sonstige sexuelle Ubergriffe sowie Grenzverletzungen. Sie
betreffen alle Verhaltens- und Umgangsweisen mit sexuellem Bezug, die gegeniiber
Einwilligungsunfahigen oder mit vermeintlicher Einwilligung, ohne Einwilligung oder gegen den
ausdriicklichen Willen der schutz- oder hilfebediirftigen Personen erfolgen. Dies umfasst auch alle
Handlungen zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Geheimhaltung sexualisierter Gewalt (siehe
Pravention im Erzbistum Kéln, Begriffsbestimmungen).

Weiter differenzieren wir vier Ausrichtungen von Gewalt, die unterschiedliche Verfahrenswege
(Meldewege) beinhalten:

— Sexualisierte Gewalt - Erwachsener gegeniiber Kind
— Nicht-sexualisierte Gewalt - Erwachsener gegeniiber Kind
— Gewalt - Kind gegeniiber Kind

— Kindeswohlgefahrdung nach & 8a - Gefahr auf3erhalb der Kita

2. GESETZLICHE GRUNDLAGEN

Die Gesetzlichen Grundlage unserer taglichen Arbeit sind geregelt in §SGB VIII; §8a, SGB VIII, §14
SGB VIII; § 45 Abs. 2, SGB VIII; § 37a SGB IX; § 16 KiBiz, sowie in den Landesrechtlichen Gesetzen.

Rahmenordnung der Deutschen Bischofskonferenz (DBK) vom 01.01.2020; Préventionsordnung des
Erzbistums K6ln vom 01.05.2022

3. LEITBILD

Unser Anliegen ist es, den uns anvertrauten Kindern eine anregende Umgebung zu bieten, in der
sie sich wohlfiihlen und in der wir sie bei ihren Lernprozessen beobachten und begleiten konnen.

Dabei sollte unser aller Ziel sein, die Kinder in der Entwicklung ihrer Persénlichkeit achtsam zu
unterstiitzen und ihnen Gelegenheit zu geben, ihre Entwicklungspotentiale mdglichst vielseitig zu
nutzen, sowie ihre schopferischen Verarbeitungsmdoglichkeiten zu erfahren.

Wir verstehen unsere Kindertagesstatte als eine ganzheitliche Erfahrungsstatte. Die Férderung von
Kindern unabhangig von ihrem Entwicklungsstand, ihrer Herkunft, ihrem Geschlecht oder Religion
ist das Anliegen unserer padagogischen Arbeit.

Es liegt in unserer Verantwortung, unsere Zielsetzungen und deren Umsetzung in regelmafligen
Abstdnden durch kollegiale Beratung, Teamsitzungen und Konzeptionstage zu iberpriifen und
kritisch zu hinterfragen. Fiir uns Erzieher bedeutet dies, das erzieherische Handeln immer wieder
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auf die Bediirfnisse, Interessen und Erfahrungen der Kinder abzustimmen. Dabei beziehen wir
eventuelle fachliche Hilfestellungen mit ein (Team-Coaching, Fachberatung, Referenten, etc.).

Kinder bendtigen nicht nur ,Frei-Raum®, um sich zu bilden, sondern auch Erzieher, die sich als
Partner verstehen und Anregungen geben sowie den Freiraum anbieten, sich entwickeln zu kénnen.
Aber sie benotigen ebenso Rituale, Regeln und Grenzen. Diese Regeln sollen ihnen Sicherheit
geben, um sich im Alltag orientieren zu kdnnen.

Wenn ein Kind in unsere Kita kommt, hat es bereits vielfaltige Erfahrungen gemacht. Es ist eine
skleine - groRe“ Personlichkeit mit Vorerfahrungen, Kenntnissen und vielen Fahigkeiten.

Mit all diesen individuellen Erfahrungen und Fertigkeiten, d.h. in der Gesamtheit seiner
Personlichkeit, méchten wir das Kind annehmen und es auf seinem weiteren Weg begleiten.

Wir verstehen uns als Freund, Partner, Vertrauter, Vorbild, Spielpartner, Helfer und Troster - als
Wegbegleiter - des Kindes.

Wir sehen das Kind als Akteur seiner Entwicklung:

e Kinder sorgen von Anfang an selbststandig fiir sich, als aktiv handelnde Individuen
e Kinder leisten Entwicklungsarbeit und wollen grof3 werden

e Kinder haben Lust auf die Welt

e Bewegung / Tatigkeit ist der Motor ihrer Entwicklung

e Kinder konnen Verantwortung fiir ihre Zufriedenheit und ihr Lernen wahrnehmen
e Kinder brauchen Wohlwollen der Erwachsenen und einfithlsame Erwachsene

e Kinder benétigen eine sichere Bindung zu Erwachsenen

Auf dieser Grundlage schaffen wir fiir das Kind die raumlichen, aber auch die lernorientierten
Anreize, die es fiir seine weitere Entwicklung benétigt. Somit kann das Kind seinem Forscherdrang,
seiner Neugierde und seinen selbstbestimmten Aktivitaten nachgehen, von anderen Kindern lernen
und in einem anregungsreichen Lernumfeld vieles ausprobieren und sich weiterentwickeln.

Fir die Gesamtentwicklung der Kinder tragen wir gemeinsam mit den Eltern eine grofle
Verantwortung. Wir Gibernehmen die wichtige Rolle der Bezugserzieher und sind aktive Vorbilder
und wichtige Bindungspersonen fiir die Kinder unserer Kindertagesstatte.

Dabei legen wir grof3en Wert auf ein christlich-soziales, respektvolles und demokratisches
Miteinander. Die Erziehung, Bildung und Betreuung geschieht in einer Erziehungspartnerschaft mit
den Eltern, die durch die Kindertagesstatte und das Familienzentrum nach Bedarf Anleitung und
Unterstiitzung erhalten. Auch hier spielen Vertrauen und Wertschatzung eine wichtige Rolle. Nur
so konnen die ALLE Kinder sich zu Selbstbewussten und starken Personlichkeiten entwickeln, dabei
unterscheiden wir nicht nach Herkunft, kulturellen Pragungen und beriicksichtigen die
unterschiedlichen kérperlichen und geistigen Entwicklungsvoraussetzungen, die heranwachsende
mitbringen werden.



4. TRAGERSPEZIFISCHE GRUNDLAGEN

4.1  Organisationale Strukturen und Verantwortlichkeiten

411  Zusammenarbeit zwischen Trager und Einrichtung

Der Tréger unserer Kindertagesstitte ist verantwortlich fiir die Erarbeitung, Uberarbeitung und
Umsetzung dieses Schutzkonzepts.

Die Einrichtung ist verantwortlich fiir: inhaltliche Erarbeitung, die praktische Umsetzung, die
Anleitung neuer MA, die Thematisierung in Dienstgesprachen, die Protokollierung unter
Einbeziehung und der Information sowie Meldung an den Trager

Unsere Kommunikationsstruktur findet in regelméafligen Besprechungen (Trégervertreter/VL und
Kita-Leitung) und direkte Wege bei dringlichen Angelegenheiten statt

Das Institutionelle Schutzkonzept (infolge immer ISK) genannt und ~ Schutzkonzept (infolge
immer SK genannt) der Kindertagesstitte ist veréffentlicht auf der Homepage des
Kirchengemeindeverbandes und der Homepage der Kindertagesstatte.

KGV:https://www.nikolaus-und-joseph.de/praevention/schutzkonzept/

Kita St. Joseph: https://www.katholische-kindergaerten.de/kitas/640-st-joseph

Als zustandiger Tragervertreter des Kirchengemeindeverbandes ist der Verwaltungsleiter Herr
Karl-Heinz Wagner verantwortlich. Er arbeitet mit der Leitung und dem Team auf
Verwaltungsebene eng verzahnt mit Leitung und Team zusammen. Ein Schwerpunkt der
Zusammenarbeit betrifft auch den Kinderschutz und die Pravention.

41.2 Praventionsfachkraft

In dem Kirchengemeindeverband ist die ausgebildete und zertifizierte Praventionsfachkraft,
Violetta Gerlach, Pastoralreferentin, violetta.gerlach@erzbistum-koeln.de, Tel. 02204 917824

Folgende Aufgaben nimmt die Préaventionsfachkraft wahr:

> Ansprechpartner/in fir MA sowie ehrenamtlich Tatige bei allen Fragen zur Pravention
gegen sexualisierte Gewalt

» unterstiitzt bei der Erstellung und Umsetzung des institutionellen Schutzkonzeptes kennt
die Verfahrenswege bei Meldungen, die internen und externen Beratungsstellen und kann
dariiber informieren

> tragt Sorge fiir die Platzierung des Themas in den Strukturen und Gremien des kirchlichen
Rechtstragers
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> berat bei Planung, Organisation und Durchfilhrung von Praventionsprojekten und
Maf3nahmen fiir Minderjdhrige und schutz- oder hilfebediirftige Erwachsene aus Sicht der
Pravention gegen sexualisierte Gewalt

» tragt mit Sorge dafiir, dass bei Angeboten und Maf3nahmen qualifizierte Personen zum
Einsatz kommen

» benennt aus praventionspraktischer Perspektive Fort- und Weiterbildungsbedarf

Beschwerdebearbeitung- Beschwerden werden mit dem auf der Homepage www.nikolaus-und-
joseph.de hinterlegten Formular oder formlos schriftlich gesendet an:

Violetta Gerlach, Pastoralreferentin, Praventionsfachkraft, v.gerlach@nikolaus-und-joseph.de,
Tel. 02204 917824

Nach Eingang der Beschwerde erfolgt eine Eingangsbestatigung und eine Kontaktaufnahme zum
Zweck eines Erstgespraches.

Verbindliche Schritte der Beschwerdebearbeitung sind:

e Erstgesprach einer der Beschwerdebearbeitenden mit dem Beschwerdefiihrer.

e Hier wird der Grund der Beschwerde und das weitere Vorgehen besprochen.

e Ein Klarungsgesprach zwischen den Konfliktparteien mit Moderation, so dies dem Wohl des
Kindes oder Jugendlichen nicht abtraglich ist.

e Schriftliche Dokumentation des Beschwerdeverfahrens durch einen der

e Beschwerdebearbeitenden sowie Festlegung der Schritte zur Veranderung.

e Abfrage der Zufriedenheit mit der Beschwerdebearbeitung mit einem standardisierten

e Fragebogen. Die Beschwerdebearbeitung erfolgt nach dem Vieraugenprinzip durch die
Praventionsfachkraft und ggf. die entsprechenden Vertretungen.

e Grundsatzlich besteht die Maglichkeit, sich vertraulich beraten zu lassen und ggf.

e Interventionen in Absprache mit dem Beschwerdefiihrer einzuleiten.

e Soweit als mdglich sorgen wir dafiir, dass alle gegebenen Informationen im geschiitzten

e Rahmen verbleiben.

e Wir weisen darauf hin, dass wir die Vertraulichkeitszusage nicht garantieren konnen, wo
diese in Konflikt zu unserem Schutzauftrag gerat.

Personalauswal und Einstellungsverfahren

Pravention ist fester Bestandteil der Einstellungsverfahren in unserer Pfarrei. Im
Bewerbungsverfahren ist - in einer der Tatigkeit angemessenen Weise - darauf zu achten, dass neu
eingestellte Mitarbeiter (wird im weiteren Textverlauf mit ,,MA“ abgekiirzt ) eine hohe Bereitschaft
mitbringen, eine Kultur der Achtsamkeit zu pflegen und zu férdern sowie sich im Bereich Pravention
fortzubilden. Die Bewerber und Bewerberinnen werden auf die Rolle der Praventionssorge gegen
sexualisierte Gewalt in unserer Pfarrei hingewiesen

siehe Anlage 1. Schutz der Leitlinien im Verhaltenskodex der Kindertagesstatte

441.3  Ausschreibung/Bewerbungsgesprach/Hospitation

Die Ausschreibung der vakanten Stelle erfolgt in verschiedenen Internet Portalen (z.B. Carinet,
Indeed), als Banner an éffentlichen Stellen im Ort, in den Pfarrnachrichten. Der Ausschreibungstext
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wird von dem Verwaltungsleiter verfasst und mit der Einrichtungsleitung abgesprochen mit dem
entsprechenden Verweis auf das SK.

Sie enthalt alle wichtigen Informationen zur Stelle, nach dem Eingang und der Priifung der
Bewerbungsunterlagen hinsichtlich der Qualifikation und des Lebenslaufes. Im Anschluss erhalt
der Bewerber einen speziellen Bewerberfragebogen, welchen dieser gewissenhaft ausfiillt.

Anschlief3end wird ein Hospitationstermin durch die Einrichtungsleitung festgelegt. Nach der
Hospitation fiihrt die Einrichtungsleitung mit dem Bewerber ein kurzes Reflexionsgesprach iiber die
Hospitation und klart offene Fragen. Wenn gegenseitig ein weiteres Interesse an der Stelle besteht,
wird ein Vorstellungsgesprach gemeinsam mit dem Verwaltungsleiter und der Leitung vereinbart.
Hier wird nochmal prinzipiell die Pravention gegen sexualisierte Gewalt thematisiert und es wird
darauf hingewiesen, dass eine gemeinsam fortlaufende Evaluation stattfindet (z.B.
Vorstellungsgesprach/ Einarbeitungszeit/regelmaflige Gesprache MA, ist Pflichtthema von Aus-
/Fortbildungen).

Kommen alle gemeinsam zu der Entscheidung das eine Anstellung angestrebt wird, erhalt der
Bewerber im Anschluss eine schriftliche Aufforderung alle relevanten Unterlagen die vor
Dienstbeginn erforderlich sind einzureichen. Unter anderem das erweiterte polizeilichen
Fuhrungszeugnisses /die Selbstauskunftserklarung/ der Verhaltenskodex. Die Unterlagen werden
in der Personalakte in der Rendantur hinterlegt und dokumentiert.

Die vorgefertigten Vertragsunterlagen werden an die zustandige Personalabteilung im EBK
(Erzbistum Kéln gesendet), gepriift und zur Unterschrift freigegeben.

4.1.4  Erweitertes Filhrungszeugnis

MA legen erweitertes polizeiliches Fiihrungszeugnis nach §30a Absatz 1 BZRG vor. Es muss vor
Einstellung vorliegen (nicht alter als drei Monate) und wird alle fiinf Jahre erneut angefordert

4.1.5 Selbstauskunftserklarung (SAE)

Die Selbstauskunftserklarung wird von jedem MA einmalig vor Stellenantritt unterschrieben. Sie
enthalt Angaben, ob MA wegen Straftat gem. § 72a Abs. 1 SGB VIl verurteilt worden ist/ob
staatsanwaltschaftliches Ermittlungsverfahren eingeleitet worden ist. Sie verpflichtet zur Meldung
beim kirchlichen Trager bei Einleitung eines staatsanwaltschaftlichen Ermittlungsverfahrens

Siehe Anhang 1: Selbstauskunftserklarung

4.1.6 Verhaltenskodex (VK) und Praventionsschulung (PVS) bei Hauptamtlichen
und ehrenamtlich tatigen in unserer Kindertagesstatte.

Der Verhaltenskodex der Kindertagesstatte beschreibt die klaren spezifischen Regeln im Umgang
mit den Kindern in unserer Obhut. Diese sogenannten Regeln sollen allen hauptamtlich und
ehrenamtlich tatigen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen eine Orientierung geben.
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Haltung Das oberste gemeinsame Ziel ist es, eine offene und transparente Arbeit zu leisten, die
nicht zulassen darf, dass Kinder in unseren Raumen gefahrdet werden konnen oder sich gar bedroht
fithlen mussen.

Kinder und Jugendliche (Praktikant*inne) in unserer Obhut sollen das Gefiihl vermittelt bekommen,
dass sie gottgewollte und geliebte Menschen sind in ihrer jeglichen Individualitat.

Unsere besondere Haltung dabei ist, ein achtsamer und zuhérender Begleiter zu sein, der die
Wiinsche und Grenzen der uns anvertrauten Minderjahrigen wahrnimmt und versteht.

Unsere individuellen Raume und Angebote sollen daher eine gewollt anregende und motivierende
Umgebung bieten, um sich selbstbewusst entwickeln zu diirfen.

Dabei ist es von grofler Bedeutung, die Kinder und Jugendlichen in der Entwicklung ihrer
Personlichkeit zu unterstiitzen und ihnen die Gelegenheit zu geben, ihre Entwicklungspotentiale
moglichst vielseitig zu nutzen, und das ganz selbstverstandlich vermittelt bekommen, dass sie
gottgewollte und geliebte Menschen sind in ihrer jeglichen Individualitat.

Jeder unterschreibt vor Antritt den Verhaltenskodex (ersetzt seit 1. Januar 2019
Selbstverpflichtungserklarung, siehe Schriftenreihe Institutionelles Schutzkonzept, Heft 5; PravO
§ 6). Verhaltenskodex wird durch Unterschrift und der damit zusammenhingenden Zustimmung
anerkannt und abgelegt. Die arbeitsrechtliche Verbindlichkeit wird durch den Verhaltenskodex
sichergestellt durch in das Schutzkonzept verankert.

Sanktionen bei Nichteinhaltung sind bekannt und sind ebenso im SK verankert.

Ebenfalls sind alle hauptamtlichen Mitarbeiter verpflichtet, alle fiinf Jahre die Teilnahme an einer
Praventionsschulung (PVS) nachzuweisen. Der Umfang der nachzuweisenden Schulung wird
gemaf den Vorgaben der Praventionsstelle des Erzbistums Kéln (EBK) vom Personalausschuss in
Abstimmung mit der Praventionsfachkraft festgelegt. Die eben benannten Unterlagen werden fiir
die pastoralen Mitarbeiter und fiir die in der Verwaltungsleitung beschaftigten Personen in der
Personalabteilung des Generalvikariates vorgelegt und hinterlegt. Fiir alle anderen hauptamtlichen
Mitarbeiter der Pfarrei werden die EFZ in der Personalverwaltung der Rendantur gelagert. Die
Kopien der Zertifikate der Prdventionsschulungen, die Selbstauskunftserklarungen und die
unterzeichneten Verhaltenskodizes werden in den R&aumlichkeiten der Pfarrei von der
Verwaltungsleitung unter Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen aufbewahrt.
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Siehe Anhang 2: Verhaltenskodex

und die unterzeichneten Verhaltenskodizes werden in den Raumlichkeiten der Pfarrei von der
Verwaltungsleitung unter Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen aufbewahrt.

4.1.7  Gestaltung von Nahe und Distanz

In der padagogischen, erzieherischen, seelsorglichen und pflegerischen Arbeit mit Kindern geht es
darum, ein addquates Verhaltnis von Nahe und Distanz zu schaffen. Die Beziehungsgestaltung
muss dem jeweiligen Auftrag entsprechen und stimmig sein. Das schlief3t im Arbeitskontext
Freundschaften oder Exklusivkontakte zu einzelnen Kindern und Jugendlichen aus, insbesondere
dann, wenn dadurch emotionale Abhdngigkeiten entstehen oder entstehen kdnnten.

Maogliche Verhaltensregeln kénnen sein:

Einzelgesprache, Ubungseinheiten, usw. finden nur in den dafiir vorgesehenen geeigneten
Raumlichkeiten statt. Diese miissen jederzeit von auf3en zuganglich sein. Herausgehobene,
intensive freundschaftliche Beziehungen zwischen Bezugspersonen und Minderjahrigen sind zu
unterlassen, wie z.B. gemeinsame private Urlaube. Spiele, Methoden, Ubungen und Aktionen
werden so gestaltet, dass den Minderjdhrigen keine Angst gemacht wird und keine Grenzen
uberschritten werden.
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Individuelle Grenzempfindungen sind ernst zu nehmen und zu achten und nicht abfallig zu
kommentieren.

Es darf keine Geheimnisse mit Minderjahrigen geben. Grenzverletzungen miissen thematisiert
werden und dirfen nicht tibergangen werden. Wenn aus guten Griinden von einer Regel
abgewichen wird, muss dies immer transparent gemacht werden.

41.71 Sprache und Wortwahl

Durch Sprache und Wortwahl kénnen Menschen zutiefst verletzt und gedemiitigt werden. Von
daher hat jede Form persénlicher Interaktion und Kommunikation durch Wertschatzung und einen
auf die Bediirfnisse und das Alter des anvertrauten Kindes angepassten Umgang gepragt zu sein.

Maogliche Verhaltensregeln kdnnen sein:

Kinder und Jugendliche werden mit ihrem Vornamen und nicht mit Kose- oder Spitznamen
angesprochen. In keiner Form von Interaktion und Kommunikation wird sexualisierte Sprache
verwendet. Ebenso werden keine abfalligen Bemerkungen oder Blof3stellungen geduldet, auch
nicht unter den Kindern und Jugendlichen. Verbale und nonverbale Interaktion sollen der
jeweiligen Rolle und dem Auftrag entsprechen und auf die Zielgruppe und deren Bediirfnisse
angepasst sein. Bei sprachlichen Grenzverletzungen ist einzuschreiten und Position zu beziehen.

4.1.7.2 Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken

Der Umgang mit sozialen Netzwerken und digitalen Medien ist in der heutigen Zeit alltagliches
Handeln. Um Medienkompetenz zu fordern, ist ein professioneller Umgang damit unablassig. Die
Auswahl von Filmen, Fotos, Spielen und Materialien muss im Sinne eines achtsamen Umgangs
miteinander sorgsam getroffen werden. Sie hat padagogisch sinnvoll und altersadaquat zu erfolgen.

Maogliche Verhaltensregeln kdnnen sein:

Filme, Computerspiele oder Druckmaterial mit pornographischen Inhalten sind in allen kirchlichen
Kontexten verboten.

Die Nutzung von sozialen Netzwerken im Kontakt mit Minderjdhrigen, zu denen ein
Betreuungsverhaltnis besteht, ist nur im Rahmen der giiltigen Regeln und Geschaftsbedingungen
zulassig; dies gilt insbesondere bei der Verdffentlichung von Foto- oder Tonmaterial oder Texten,
die im Zusammenhang mit der Betreuungsaufgabe entstanden sind. Bei Verdffentlichungen ist das
allgemeine Personlichkeitsrecht, insbesondere das Recht am eigenen Bild, zu beachten.

Bezugspersonen und sonstige Verantwortliche sind verpflichtet, bei der Nutzung jedweder Medien
wie Handy, Kamera, Internetforen durch Minderjahrige auf eine gewaltfreie Nutzung zu achten. Sie
sind verpflichtet, gegen jede Form von Diskriminierung, gewalttdtiges oder sexistisches Verhalten
und Mobbing Stellung zu beziehen.

Anvertraute diirfen in unbekleidetem Zustand (umziehen, duschen usw.) weder beobachtet,
fotografiert oder gefilmt werden.
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4.1.7.3 Angemessenheit von Kérperkontakt

Korperliche Beriihrungen sind in der Arbeit mit Menschen nicht auszuschlief3en. Allerdings haben
sie altersgerecht und dem jeweiligen Kontext angemessen zu sein. Sie haben die freie und erklarte
Zustimmung durch die jeweilige Schutzperson vorauszusetzen, d.h. der Wille des Kindes oder
Jugendlichen ist ausnahmslos zu respektieren.

Achtsamkeit und Zuriickhaltung sind geboten. Ablehnung muss ausnahmslos respektiert werden.

Maogliche Verhaltensregeln kénnen sein:

Unerwiinschte Beriihrungen, korperliche Annaherung, insbesondere in Verbindung mit dem
Versprechen einer Belohnung oder Androhung von Strafe, sind nicht erlaubt. Kérperkontakt ist
sensibel und nur zur Dauer und zum Zweck einer Versorgung wie z.B. Pflege, Erste Hilfe, Trost
erlaubt.

Minderjahrigen, die Trost suchen, sollte mit Worten geholfen werden.

Die Begleitung kleiner Kinder zur Toilette ist im Sinne einer pflegerischen Vereinbarung mit den
Eltern abzuklaren, wenn diese bei der

Maf3nahme nicht dabei sein kénnen.

4.1.7.4 Beachtung der Intimsphare

Der Schutz der Intimsphare ist in einem hohen Maf zu achten. Besonders Veranstaltungen mit
Ubernachtungen stellen eine Herausforderung dar. Es braucht klare Verhaltensregeln, um die
individuelle Intimsphare sowohl der Kinder und Jugendlichen als auch der betreuenden haupt- und
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter zu achten und zu schiitzen.

Mogliche Verhaltensregeln kdnnen sein:

Gemeinsame Korperpflege mit Schutzpersonen, insbesondere gemeinsames Duschen, ist nicht
erlaubt. Kein Umkleiden mit den Kindern.

4.1.7.5 Zulassigkeit von Geschenken

Geschenke und Bevorzugungen konnen keine ernst gemeinte und padagogisch sinnvolle
Zuwendung ersetzen. Sie gehdren nicht zu den padagogischen Maf3nahmen, die dazu dienen,
Kinder und Jugendliche zu freien Menschen zu erziehen.

Vielmehr konnen exklusive Geschenke, insbesondere, wenn sie nur ausgewdhlten Kindern
zuteilwerden, deren emotionale Abhangigkeit fordern. Daher gehdrt es zu den Aufgaben der
verantwortlich Tatigen, den Umgang mit Geschenken reflektiert und transparent zu handhaben.

Maogliche Verhaltensregeln kénnen sein:

Finanzielle Zuwendungen, Belohnungen und Geschenke an einzelne Minderjahrige, die in keinem
Zusammenhang mit der konkreten Aufgabe der Bezugsperson stehen, sind nicht erlaubt.
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4.1.7.6 Disziplinierungsmaf3nahmen

Konsequenzen passen wir dem Regelverstof3 an, z.B. ein Kind kippt den Sand aus, dann ist die
Konsequenz, dass es diesen Sand wieder auffegt. Sie miissen nachvollziehbar und dem
Entwicklungsstand und dem Regelbruch angemessen sein. Konsequenzen sollen zeitnah und
transparent geschehen. Uns ist es wichtig, dass die abgesprochenen Regeln fiir alle gelten und
wenn Regeln verdandert werden, muss dies an alle kommuniziert werden.

Maogliche Verhaltensregeln kénnen sein:

Bei Streitigkeiten wird miteinander nach Lésungen gesucht - ggf. von den Kindern alleine.

Die Regeln in den Gruppen und Einrichtungen sind transparent und in vielen Fallen von den Kindern
mitbestimmt (wie viele Kinder diirfen in welchem Bereich spielen...)

Verbale und nonverbale Gewalt, Demiitigungen und Freiheitsentzug werden nicht toleriert. Wir
achten das geltende Recht, selbst wenn die Schutzperson eine Missachtung nahelegt (z.B. ,Wenn
mein Kind nicht zuhéort, geben Sie meinem Kind einfach einen Klaps“). Wenn ein Kind regelwidrig
gehandelt hat und Konsequenzen dafiir tragen muss, miissen sich diese erzieherischen
MafRnahmen auf den entsprechenden Sachverhalt beziehen (zeitnah handeln, den Zusammenhang
mit dem Kind besprechen).

Keiner darf auf die Kinder Druck ausiiben. Sollte dies dennoch erfolgen, ist die Leiterin der
Einrichtung umgehend zu informieren, die dann geeignete Maf3nahmen zur Klarung der Situation
ergreifen wird.

4.1.7.7 Verhalten auf Reisen/Freizeiten

Einverstandnis der Eltern wird eingeholt, die dafiir erforderlichen Rahmenbedingungen werden
jeweils vorweg transparent kommuniziert fiir (z.B. Ausfliige oder eine Abendveranstaltung ohne
die Eltern)

Diese Maf3nahmen sind grundsatzlich padagogisch sinnvoll und wiinschenswert, da sie viele
unterschiedliche Erfahrungsebenen ansprechen. Dennoch sollten sich die Verantwortlichen
der damit verbundenen Verantwortung bewusst sein.

Es kann vorkommen, dass sich die vorgegebenen Rahmenbedingungen in der Praxis schwer
umsetzen lassen. In einem solchen Fall ist, wie bei anderen Abweichungen, ein transparenter
Umgang notwendig, indem dies zuvor mit Eltern/Erziehungsberechtigten besprochen und
deren Einverstandnis eingeholt wird. Auf3erordentliche Planungen von Ausfliigen und
Ubernachtungen werden fiir die Eltern transparent und anschaulich kommuniziert. Die Kinder
sind immer beaufsichtigt und immer mit einer Kindergruppe/Mitarbeiterin zusammen. Bei einer
Ubernachtungssituation sind die Kinder nie allein in einer Schlafsituation, andere Kinder sind
immer dabei.

4.1.7.8 Minderjahrige Auszubildende und Praktikantinnen/Praktikanten

Minderjahrige Auszubildende unterliegen dem Jugendschutzgesetz. Dies tangiert u.a. die Arbeits-
und Pausenzeiten. Zudem sind in wichtigen Fragen die Erziehungsberechtigten in Absprache mit
den Jugendlichen mit einzubeziehen.
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Es besteht auch die Notwendigkeit ein Bewusstsein dafiir zu schaffen, dass hier eine
Doppelfunktion zu schiitzen ist, aufgrund der Tatsache, dass die minderjahrigen Auszubildenden
oder Praktikant diesem auflerordentlichen Macht- und Abhangigkeitsgefiige zu schiitzen ist und
einer besonderen Aufsicht unterliegt.

Auszubildende wird in unserer Einrichtung ein Mentor zur Seite gestellt. Dieser hat die Aufgabe sich
mit dem jeweiligen Ausbildungskurrikulum der Ausbildungsform vertraut zu machen und den
Auszubildenden, Praktikanten, dahingehend angemessen und professionell zu unterstiitzen.
Hierbei nimmt der Mentor eine wertschdtzende und achtsame Rolle der Begleitung ein und
beriicksichtigt die jeweiligen personlichen Entwicklungsziele des Auszubildenden.

Auszubildende und Praktikanten erhalten vor Beginn lhres Praktikums einen Praktikumsleitfaden,
diesen Sie unterschrieben miissen.

siehe Anhang 3: Praktikantenleidfaden

4.1.7.9 Sonstige Beschaftigte und ehrenamtliche Tatigkeiten

Ehrenamtlich Tatige, die im Rahmen ihrer ehrenamtlichen Tatigkeit in der Kindertagesstatte
regelmaflig Kontakt mit Kindern oder Jugendlichen haben, werden verpflichtet, eine
Praventionsschulung (PVS) nachzuweisen. Der zeitliche Umfang der Schulung entspricht den
Richtlinien der Praventionsstelle des EBK. Die Personengruppe der Ehrenamtlichen erhalt ferner
am Anfang ihrer Tatigkeit eine Einweisung in den Verhaltenskodex und unterliegt den
Praventionsauflagen.

Die Zustandigkeit fur die Einweisung liegt bei den Verantwortlichen fiir die Einrichtung, der
Kitaleitung und deren Stellvertretung.

Ferner wird diese Personengruppe verpflichtet, ein EFZ bei der Praventionsstelle des Bistums
einzureichen und der Praventionsfachkraft den entsprechenden Nachweis einzureichen.

Das gleich gilt bei Dienstleistern, bzw. Kooperationspartner, die mit dem Katholischen
Familienzentrum Moitzfeld-Bensberg einen Vertrag schlief3en. Dieses verpflichten sich ebenfalls
den Kinderschutz zu sichern, bzw. zu prifen.

4.2  Einarbeitung und Qualifizierung
421 Einarbeitungskonzept

Der neue MA erhalt Kenntnis liber das SK, insbesondere werden die padagogische Konzeption,
das Schutzkonzept /Verhaltenskodex, das sexualpadagogische Konzept, sowie alle
erforderlichen Belehrungen ausgeteilt und im Detail besprochen.

Die Phase der Einarbeitung wird gewahrleistet durch die Leitung bzw. der stellv. Leitung.
Siehe Anlage 4: Einarbeitung neue MA-Einarbeitungsplan
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4.2.2 Personal- und Teamgesprache/Supervision

Bereits bei Neueinstellung in unserer Kindertagesstatte legen wir groen Wert darauf zu
garantieren, dass die Mitarbeiter ausreichend Zeit zur Verfiigung gestellt bekommen sich
professionell auszutauschen um die jeweiligen Prozessschritte der taglichen Arbeit zu reflektieren
und zu planen. Eine gelungene gelebte Feedbackkultur stellt somit sicher, dass der Kinderschutz
gesichert ist, aber auch eine Haltung der gemeinsamen gelebten Achtsamkeit einen sehr hohen
Wert einnimmt. Damit dies auch gut gelingt, haben wir schon viele Jahre verschiedene Formate
installiert, die dies moglich machen sollen.

Auf folgende Instrumente der Personalentwicklung und Férderung greifen wir zuriick:

Personalentwicklungsgesprache, Mitarbeitergesprache, Mitarbeiterversammlungen,
Betriebsausflug, After Work, Gesundheitsforderung, USW.

Ausfiihrlicher méchten wir auf die regelmafig gelebten Instrumente eingehen, auch hierzu sind
Prozessbeschreibungen im Qualitdtsorder der Einrichtung hinterlegt und gemeinsam erarbeitet
worden.

Dienstbesprechungen

Das gesamte Team findet sich alle zwei Wochen zu einer Teamsitzung zusammen. Deren
wichtiger Bestandteil ist die Planung, Reflexion und Evaluation unserer padagogischen Arbeit,
sowie regelmaflige Fallbesprechungen und kollegiale Beratung. Jede kollegiale
Zusammenarbeit benotigt Regeln und Absprachen. Diese Regeln zu Inhalt und Ablauf der
Grofteamsitzung sind gemeinsam erarbeitet worden.

Kleinteamsitzung

Zusatzlich zu dem Gesamtteam treffen sich die Mitarbeiter der einzelnen Gruppenteams, um
die Belange der Gruppe zu besprechen und die weitere Arbeit zu planen. Sehr wichtig dabei
sind hier der Austausch und die Dokumentation der Bildungsprozesse der Kinder.

Ziele die wir verfolgen

e Jeder MA hat die Méglichkeit sich zu duflern (Blitzlicht).

e Alle sollen profitieren von dem Wissen der anderen Mitarbeiter.

e Kollegiale Beratung - Reflexion - Unterstitzung

e Aufteilung der Aktionen - Beschaftigungen - Kinder, ...

e Alle MA erarbeiten Ziele, die Bildungsdokumentationen und Inhalte der padagogischen Umsetzung fiir
ihre Gruppe, die Bereiche, tibergreifende Aktionen oder Einrichtungsschwerpunkte und -handlungen. Sie
sollen gemeinsam an deren Durchfiithrung und Erreichung beteiligt sein.

e Nicht anwesende MA informieren sich selbstandig liber die Inhalte, mit Hilfe des Protokolls und bei
Bedarf konkrete Nachfragen.

e Gemeinsam werden wichtige Termine und Absprachen weitergegeben, getroffen und eingehalten.

e Der Entwicklungsstand und Unterstiitzungsansatz aller Kinder wird gem. besprochen, dokumentiert und
evaluiert.

e Themen der Kinder, Bedarf - Interesse - Starken werden in die Planungen integriert

e Das Raum- und Materialkonzept mit festen und flex. Umsetzung - wie die Bereichsauswertungen werden
eingebunden

e Der partizipative Gedanke im Klein-, Gruppen-, Bereichsteams wird gelebt und die Ergebnisse aus den
~Kinderkonferenzen“ der Kinder werden in der Planung realisiert
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4.2.3 Aus-, Fort- und Weiterbildung/Fachberatung

Alle padagogischen Mitarbeiter der Einrichtung sind staatlich anerkannte Fachkrafte. Um den
stetig wachsenden Anforderungen gerecht zu werden, ist es selbstverstandlich und unerlasslich,
dass sich alle Mitarbeiter der Einrichtung fortbilden. Hierfiir stellt der Di6zesan-Caritasverband ein
umfangreiches Fortbildungsprogramm zusammen, welches nicht nur Fortbildungen, sondern auch
Zertifizierungskurse umfasst. Jedem Mitarbeiter stehen 5 Fortbildungstage pro Kalenderjahr zu.

Die tagliche padagogische Arbeit aller Fachkrafte orientiert sich selbstverstandlich am
Kinderbildungsgesetz, der Bildungsvereinbarung des Landes NRW sowie unserer eigenen
padagogischen Konzeption.

Wir bilden Erzieher und Kinderpfleger in der Kooperation mit den Berufsfachschulen aus. Dazu
bieten wir Praktikumsplatze von unterschiedlicher Dauer an. Die Anleitung iibernimmt eine
erfahrene Sozialpadagogische Fachkraft (Mentorin).

Die Leitung nimmt regelmaflig an Leiter Konferenzen teil. Stadtteilbezogen, im DICV sowie als
zertifizierte Einrichtung im Familienzentrums NRW und katholischen Familienzentrum im EBK. Es
bildeten sich tiber viele Jahre weitere Netzwerktreffen, diese die Arbeit der Kindertagesstatte
unterstiitzen und erweitern. Siehe Konzept Familienzentrum (Link Internetseite)

4.2.4 Praventionsschulung und Vertiefungsschulung

Die Leitung organisiert Praventions- und Vertiefungsschulungen fiir die Mitarbeiter und achtet
darauf, dass die Vertiefungsschulungen in regelméfigen Abstinden erfolgen (Spatestens alle fiinf
Jahre).

4.3 Beschwerdemanagement

Im Kindergarten ist es wichtig, eine vertrauensvolle und wertschatzende Atmosphére zu schaffen,
in der sich Kinder, Eltern und padagogische Fachkrafte mit Achtsamkeit und Respekt begegnen.
Dazu gehort auch, dass Fehler gemacht werden diirfen. Um konstruktive Anregungen, Kritik oder
Verbesserungsvorschlage umsetzen zu konnen, ist neben einer offenen Kommunikation eine
objektive, beschwerdefreundliche Haltung, wie eine gelebte Kultur des Zuhérens und
Ernstnehmens bedeutsam. Sowohl fiir Kinder als auch fiir Eltern und Mitarbeiter gibt es im
Kindergarten verschiedene Mdoglichkeiten, Kritik zu iiben. Eine Beschwerde kann grundsatzlich
mindlich und/oder schriftlich erfolgen, wobei "schriftlich" fiir Kinder bedeutet, dass sie malen oder
zeichnen konnen was sie mitteilen mochten. Damit eine Beschwerde Wirksam zum Ausdruck
kommen kann, haben sich vier Stufen bei der Umsetzung bewahrt:

1. Zusammentragen und Klaren der Fakten
2. Losungsvorschlage gemeinsam suchen, sammeln und abwagen
3. Einen Konsens finden, der von allen Beteiligten getragen wird

4. Reflexion, ob das gewiinschte Ziel erreicht wurde
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Eine konstruktive Zusammenarbeit mit Eltern ist fiir die padagogische Arbeit am Kind wertvoll und
nicht wegzudenken. Das Miteinander zwischen Elternschaft und padagogischen Fachkraften sollte
ein lebendiger und respektvoller Umgang auf Augenhohe sein, der eine Basis fiir eine
wertschatzende Erziehungsarbeit bildet.

Im direkten Dialog, bei Tiir- und Angelgesprachen, bei vereinbarten Elterngesprachen, durch das
Einbinden des Elternbeirates, mittels Elternfragebogen zur Zufriedenheit der Einrichtung, per
Telefon, E-Mail und/oder Brief aber auch durch sensible Wahrnehmung und Beobachtung werden
Beschwerden der Eltern aufgenommen und dokumentiert. Dabei kdnnen Eltern sich beschweren
bei den padagogischen Fachkraften, der Kindergartenleitung, dem Trager sowie den
Elternvertretern des Beirates als Bindeglied zum Kindergarten. Konstruktive Beschwerden durch
Dritte/Eltern werden zeitnah bearbeitet. Entsprechend der Situation erfolgen Gesprache in einer
~Zweierkonstellation®, mit allen Betroffenen bzw. Beteiligten, im Team, mit dem Elternbeirat
und/oder Trager.

Siehe Anlage 5: Beschwerdemanagement

4.3.1 Beschwerdeverfahren fur Mitarbeitende

Ein ,ideales” Team ist ein Team, in dem alle Mitglieder mit Begeisterung auf das gleiche Ziel
hinarbeiten. Jedes Mitglied wird entsprechend seiner Starken und Talente eingesetzt und alle
Mitglieder verstehen sich untereinander. Dazu gehért auch eine offene Streitkultur. Im Rahmen
einer konstruktiven Teamarbeit und Konfliktfahigkeit ist jede padagogische Fachkraft gefordert
eine Beobachtung, ein Verhalten, ein ,Gerticht* anzusprechen sowie sich einem Konflikt zu stellen.
Spannungen, Meinungsverschiedenheit und/oder Schwierigkeiten im Team als auch
Unzufriedenheit, Problematik und/oder Frustration am Arbeitsplatz konnen im ,Vier - Augen -
Gesprach®, durch Einbeziehung der Kindergartenleitung, durch Heranziehen aller Beteiligten
und/oder in Teamsitzungen angesprochen werden. Dabei miissen Ursachen geklart, Regeln
festgelegt, Wiinsche und Bediirfnisse gesammelt, Verstdandnis geklart, gemeinsame Losungen
gesucht, Losungen bewertet und ausgehandelt sowie Zielvereinbarungen getroffen werden. Bei
Bedarf wird ein Protokoll erstellt und ein Folgetermin vereinbart. Parallel dazu kann - je nach Inhalt
und/oder Intensitat des Konfliktes - der Trager hinzugezogen werden

4.3.2 Externe Beschwerdestelle

Als externe  Beschwerdestelle ist als zundchst der Verwaltungsleiter des
Kirchengemeindeverbandes Bensberg/Moitzfeld.

Per E-Mail: verwaltungsleitung@nikolaus-und-joseph.de

oder

per E-Mail: beschwerde@erzbistum-koeln.de

per Post: Erzbistum Kdln, Biiro des Generalvikars, Beschwerden und Anregungen, 50606 Kéln

siehe Anhang: Beschwerdemanagement...
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4.4  Qualititsmanagement

Um unsere Arbeit stetig zu hinterfragen und zu verbessern, unsere Konzeption kontinuierlich zu
aktualisieren sowie das Schutzkonzept stdndig zu reflektieren und auf Wirksamkeit zu Gberpriifen,
finden folgende Qualitatsmerkmale fiir die padagogischen Fachkrafte statt:

Regelmafiige Teambesprechungen mit den Inhalten:

e - Planung, Organisation und Reflexion der padagogischen Arbeit

Informationen von Tragerseite
- Informationen von Leiterinnenkonferenzen
- Informationen von Fort- und Weiterbildungen

- Fallbesprechungen
- Riickmeldungen durch Eltern/Elternbeirat
- Erstellung und Auswertungen von Eltern- und Kinderumfragebégen

Jahrlich zwei Teamtage:

Die Teamtage werden in der Regel zur Jahresplanung, zu den Unterweisungen zur Arbeitssicherheit
und Arbeitskoordinierung sowie zur Verbesserung der Arbeitssicherheit genutzt.

Weiterhin werden die Schulungen/Fortbildung des Teams genutzt fiir:

¢ Inhouse - Schulungen nach Bedarf bzw. auf Anordnung des Tragers
e Angebot von Supervisionen

e Jahrliche Mitarbeitergesprache

e Funf Fortbildungstage je Mitarbeiter im Kalenderjahr

e Weiterbildungsmoglichkeiten

e Erste-Hilfe-Kurse

Um unsere Padagogische Arbeit standig zu lberprifen arbeiten wir anhand des Nationalen
Kriterienkataloges.

441 Kriterien und Prozesse des Qualitaitsmanagements

Durch Einbezug externer Expertise, z.B. Fachberatung (durch Stabsstelle Prévention und DiCV) wird
die Qualitat der Praventionsmafnahmen kontrolliert, sach- und fachgerecht beurteilt und
weiterentwickelt; regelmaflige Schulungen, Team- und Dienstgesprache zur Pravention; SK ist
offentlich zuganglich (z.B. Download auf der Homepage, Druck von Ansichtsexemplaren,
Méglichkeit der Ausleihe

4.4.2 Turnus- und anlassbezogene Uberpriifung des Schutzkonzepte

Wir evaluieren regelmafig, spatestens fiinf Jahre das Schutzkonzept.
Uberpriifung des SK bei Vorfillen von (sexualisierter) Gewalt sowie bei grof3er
struktureller Verdnderung (bspw. grofler Teil des Teams/Leitung wechselt,

Verinderung der Zielgruppe). Stabsstelle Pravention wird bei Bedarf
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angefragt bzgl. sach- und fachgerechter Beurteilung des Schutzkonzeptes

4.5 Vernetzung und Transparenz

Als Schwerpunkteinrichtung des Kath. Familienzentrums verpflichteten wir uns bereits vor Jahren
mit unseren Kooperationspartnern und mit den verschiedensten Fachstellen noch enger
zusammenzuarbeiten und die gemeinsamen Synergien fachlich zu nutzen.

Wir méchten Familien vor Ort konkrete Hilfsangebote und Unterstiitzung in ihren Fragen, Sorgen
und Wiinschen geben und ein Ort der Begegnung sein. Bei der Betreuung, der Bildung; der Beratung
zur Seite stehen.

Das Katholische Familienzentrum Moitzfeld |Bensberg besteht aus einem Verbund von drei
Kindertageseinrichtungen.

Katholische Kindertagesstatte St. Joseph-Moitzfeld
Katholische Kindertagesstatte St. Nikolaus Bensberg
Caritas Kita Bensberg

Unterstiitzt werden wir dabei von den verschiedensten Kooperationspartnern.
Siehe Link Webseite Kath.-Fam-

451 Zusammenwirken von Behdrden und spezialisierter Fachberatung

Wir arbeiten mit den verschiedenen Behdrden und spezialisierter Fachberatung zusammen. Je nach
Situation und Themen konnen dies beispielsweise sein:

e -Jugendamt der Stadt Bergisch Gladbach: Aufnahme Kindern mit und ohne
Inklusionsbedarf, Meldungen nach & 8a, Beschwerden von Eltern, Bedarfsanpassung der
Jugendhilfeplanung, Fragen der rdaumlichen wund sachlichen Ausstattung der
Kindertagesstatte, usw. https://www.bergischgladbach.de/betreuung-fuer-kinder-
und-jugendliche.aspx

e Kinderschutzbund Bergisch Gladbach: Zusammenarbeit mit der insoweit erfahrenen
Fachkraft, Vermittlung zur Kleiderkammer, Teilnahme am ,Runden Tisch Kinderschutz®,
https://www.dksb-rheinberg.de/

e Friihe Hilfen: Teilnahme am Arbeitskreis Friihe Hilfen, Vermittlung von Hilfsangeboten an
Familien, Weiterleiten an Informationen.
https://www.bergischgladbach.de/fruehe-hilfen.aspx

e Fachberatung des Diozesan Caritas Verbandes: Klarung von Fragen der Aufsichtspflicht
und Mindestbesetzung- Padagogische Fachberatung
https://www.katholische-kindergaerten.de/fachportal/ueber-uns

e Erzbistum Koln - Generalvikariat, Hauptabteilung Seelsorge, Abteilung Bildung und
Dialog
Das Erzbistum Koln hat verbindliche Mafnahmen zum Schutz von Kindern und
Jugendlichen sowie schutz- und hilfebediirftigen Erwachsenen getroffen. Das
Erzbistum Koln setzt seit 2011 verbindliche Maf3nahmen zum Schutz von Kindern
und Jugendlichen sowie schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen in all seinen
Einrichtungen und Diensten um.
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https://www.erzbistum-koeln.de/rat_und_hilfe/sexualisierte-gewalt/praevention/

4.5.2 Externe Beratungsstellen

Bei der Einschatzung einer Kindeswohlgefdhrdung gegeniiber dem értlichen Trager der Jugendhilfe
besteht ein Beratungsanspruch nach § 8b Abs. 1 SGB VIII durch eine insoweit erfahrene Fachkraft
(im Weiteren IsoFA genannt)

IsoFa wird iiber den Kinderschutzordner bekanntgemacht, dieser steht fiir ALLE Mitarbeiter frei
zuganglich im Biiro der Leitung.

Allgemeine Informationen und Beratungsstellen zu (sexualisierter) Gewalt:

https://www.erzbistum-koeln.de/rat_und_hilfe/sexualisierte-

gewalt/betroffene/

https://Zartbitter e.V. - Kontakt- und Informationsstelle gegen sexuellen Missbrauch an
Madchen und Jungen

https://www.erzbistum-koeln.de/rat_und_hilfe/beratungsstellen/

Es besteht die Mdoglichkeit Uber die Kooperationspartner des Familienzentrums
Moitzfeld/Bensberg, die Kath. Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle oder die Kath.
Erziehungsberatungsstelle Bergisch Gladbach eine kurzfristige Beratung zu erhalten.

5. EINRICHTUNGSSPEZIFISCHE PRAVENTIONSMASSNAHMEN

Kindeswohl bedeutet fiir uns, dass uns das Wohl des Kindes am Herzen liegt. Wir tragen dafiir Sorge,
dass das Kind korperlich, seelisch und gesundheitlich unversehrt ist, fiir sein Wohl gesorgt wird und
es in seinem Entwicklungsprozess forderlich unterstiitzt wird. Alle Mitarbeiter wurden aus diesem
Grund vom Erzbistum Koln sehr umfassend im Bereich Pravention und Kinderschutz geschult und
nehmen ihre Aufgaben sehr ernst, dass Wohl des jeweiligen Kinder stets im Blick zu halten und sich
ihrer professionellen Aufgabe bewusst zu machen.

5.1  Risikoanalyse und daraus resultierende Maf3nahmen

Die Risikoanalyse zeigt Situationen auf, in denen die padagogischen Fachkrafte eine gewisse Macht
haben. Dies gilt es zu reflektieren und sich bewusst zu machen. Es geht darum, einen achtsamen
und wertschatzenden Umgang mit den Kindern zu pflegen und machtvolle Positionen aufgrund der
Situation oder des Erwachsenseins nicht auszunutzen. Auf3erdem geht es bei der Risikoanalyse um
eine Enttabuisierung und Sensibilisierung. Es soll ein geteiltes, gemeinsames Verstandnis fiir
»Risikosituationen erarbeitet und eine sich daraus ergebende Umgangsweise entwickelt werden.
Es ist das Anliegen der Einrichtung, mit Aufmerksamkeit und Objektivitat, Alltagssituationen und
Raumlichkeiten auf Risiken zu untersuchen und Mafinahmen zum professionellen Umgang und zur
Gefahrenminimierung festzulegen. Die Risiken bestimmter Situationen zu benennen, ist ein
wichtiger Bestandteil unserer Transparenz. Wichtig ist, sich der Gefahren bewusst zu sein und eine
Kultur und ein Klima in der Einrichtung zu schaffen und beizubehalten, welche Offenheit und
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Ehrlichkeit ermdglicht. Die folgenden Situationen verdienen im Rahmen einer solchen
Risikoanalyse aus unserer Sicht eine besondere Betrachtung.

Maogliche Risikofaktoren durch raumliche und organisatorische Strukturen in unsere Kita konnen
sein:

- personelle Engpasse durch Urlaub, Krankheit,

- mangelnde Kommunikation im Team,

- Grundriss der Kita beachten (Turnhalle ist im Untergeschoss) Es gibt Nischen, in denen ein
raumlicher Riickzug méglich ist)

- Praktikanten, ehrenamtliche Helfer,

- Wickeln und Unterstiitzung beim Toilettengang,

- Baden,

- Planung- und Durchfiihrung des padagogischen Angebots,

- Ausfliige, und Veranstaltungen,

- Bring- und Abholsituation,

- Einzelbetreuung,

- Unfalle verarzten, nur die Fachkrafte

- Ubergabe, die Kinder entgegennehmen,

- Freirdume fiir Kinder und Aufsicht

- Begleitung von Toilettengdangen

- Mittagsschlaf,

- Fotografieren
- Besonderheiten bei Ausfliigen, Ubernachtungen, Mitnahme von Kindern

- An- und Ausziehsituationen, Umziehsituationen (auf3er bei Wickeln u. Toilettengang).

Maogliche Risikofaktoren auf der padagogischen Beziehungsebene kdnnen sein:

- Handhabung von Nahe u. Distanz, einordnen

- Beruihrungen, Korperkontakte, Kuscheleinheiten, werden missverstanden

- Korperliches zugewandtes Trésten wird Missverstanden

- inden Arm nehmen,

- Wickeln, ein Kind darf sich eine Erzieherin (Praktikanten nur unter Anleitung der Fachkraft)
wiinschen, wenn eine erwachsene Person ablehnt.

- Grenziiberschreitungen von Kindern - z.B. sexuelle Ubergriffe zwischen Kindern

- Sexualisierte Sprache und verbalisierte Gewalt,

- Aufkldrung im Kindergarten (siehe Doktorspiele),

- Umgang mit Geheimnissen.

Dabei ist es aber auch wichtig, im alltdglichen Umgang mit den Kindern, diesen die notwendige
Warme und Geborgenheit zu geben, die Kinder benétigen, um sich wohl- und angenommen zu
fuhlen und sich in einer vertrauensvollen Umgebung positiv zu entwickeln.
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Nachfolgend sollen mit dieser Tabelle einige typische Situationen beispielhaft genannt werden:

Zulassiges Erzieherverhalten

Unzuldssiges Erzieherverhalten

Korperlicher Kontakt aus fachlichen Griinden,
wie z.B. in der Pflegesituation: Wickeln oder
Begleitung des Toilettengangs der Kinder
sprachlich begleiten und auf die Bedirfnisse
und Reaktionen des Kindes Riicksicht nehmen
(Prinzip: das Kind entscheidet)

Wichtig dabei ist ein altersangemessener
Umgang mit Scham!

Beispiel: Erzieher schlie3t die Tiire beim
Wickeln, damit nicht andere Kinder immer
wieder den Raum betreten. Die Intimsphare des
Kindes muss beriicksichtigt werden.
Auch alteren Kindern einen Schutzraum
gewahren, bspw. beim Umziehen

Vorbild sein in Bezug auf Nahe und Distanz:
Korperkontakt und situationsangemessene
Berithrungen sind wichtig im emotionalen
Dialog, insbesondere mit jungen Kindern

Anfassen an Korperteilen, die im Intimbereich
liegen

Handlungen von Mitarbeitenden, die durch die
Absicht motiviert sind, die eigene oder fremde
Geschlechtslust zu erregen oder zu befriedigen
(z.B. Kiissen auf den Mund)

Korperlicher Kontakt aus fachlichen Griinden:
emotionaler Dialog, Stressregulation und
Trosten: beispielsweise ein kleines Kind tragen
oder es leicht schaukeln

Anfassen, Kuscheln wenn das Kind dies nicht
einfordert

Eigene Korpergrenzen deutlich machen (sich
nicht vom Kind an intimen Stellen anfassen
lassen oder kiissen lassen), abgrenzen und
~Nein“ sagen, z.B. Kleinkind will Erzieherin an
die Brust fassen.

Eindeutig sexualbezogene Handlungen an einem
Kind sind unzulassig (§176 StGB).

Korperliche Kontakte zur Durchsetzung von
Regeln, Anordnungen und zur Wahrung der
Aufsicht

Kind in einen Raum einsperren, als Konsequenz
auf ein bestimmtes nicht gewiinschtes Verhalten
seitens des Kindes.

Verbale Ebene: Kind anschreien

Korperliche Bestrafung: z.B. schlagen oder am
Arm stark festhalten
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Anhaltspunkte fiir Kindeswohlgefdhrdung Symptomliste fiir Kinder im Vorschulalter:

Siehe Anlage 6: Ampelbogen zur Gefahrdungseinschatzung bei Verdacht auf Kindes- wohl
Gefahrdung

(Erzbistum Kbln - ,,Ordnung zur Prévention von sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen im

Erzbistum Kéln“ (Praventionsordnung), August 2015)

e Gefrorener Blick (weit offene Augen in unbeweglichem Gesicht: Kind hat gelernt
nicht zu schreien, um nicht erneut bestraft zu werden)

e Emotionslose Reaktion bei Trennung von Eltern

e Mangelndes Vertrauen in wichtige Bezugspersonen

e Ubermafiges Vertrauen in fremde Personen

e Riickzug, kontaktscheues Verhalten

e Entwicklungsriickstand (motorisch, kognitiv, emotional und sozial)

e Bauchschmerzen/ Kopfschmerzen

e Einndssen

e Essstorungen

e Schlafstérungen

e Angstliches Verhalten (Kind verliert an Selbstbewusstsein)

e Depressive Symptome

e Plotzlich auftretende Sprachstérungen

¢ Hohe, teilweise unentschuldigte Fehlzeiten

e Kind mochte sich beim Sport oder in anderen Situationen nicht mehr aus- bzw.
umziehen

e Davonlaufen

e Aggressives/hyperaktives Verhalten

e Unfallneigung

e Nicht altersgeméfles sexuelles Verhalten (Kind redet iiber Sex und spielt Situationen
nach oder malt sexuelle Situationen)

e Kind hat Probleme mit kérperlicher Nahe und Distanz

o Kind zeigt immer wieder Verletzungsspuren (Kratzer, Abschiirfungen, Blutergiisse)
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Dreistufiges Verdachtsschema

(Erzbistum Kéln - ,,0rdnung zur Pravention von sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen im Erzbistum

Koln“ (Praventionsordnung), August 2015)

Hinweiswert

Was?

Sehr hoher Hinweiswert
(direkte oder sehr
Beweismittel)

stark indirekte

Beobachtung von sexuellen Ubergriffen
Foto- oder Videoaufnahmen von sexuellen
Ubergriffen.

Spontane unbeeinflusste
Handlungsschilderungen eines Kindes, die
einen als selbsterlebt geschilderten
sexuellen Missbrauch zum Gegenstand
haben.

Korperliche Auffalligkeiten, wie
ubertragbare Geschlechtskrankheiten,
Bisswunden und Hamatome im Genital-
und Brustbereich.

Sexuelles Wissen und sexualisiertes
Verhalten/ Handlungen, dass nur durch
altersunangemessene Erfahrungen
entstanden sein kann Tater hat sexuelle
Grenziiberschreitungen selbst eingeraumt

Tater wurde bei sexuellen Handlungen
beobachtet

Mittlerer Hinweiswert

(begriindeter Verdacht: Die vorliegenden
Verdachtsmomente sind erheblich und
plausibel)

unklare verbale Auf3erungen des Kindes
Sexualisiertes Verhalten,

Distanzlosigkeit zu Erwachsenen
Verbale Auflerungen des Kindes, die als
missbrauchlich gedeutet werden kdnnen

Weitere  Anhaltspunkte, die einen
Anfangsverdacht begriinden (vgl.
Symptome)
Schwacher Hinweiswert Beobachtete Verhaltensauffalligkeiten
(vager Verdacht: eines Kindes, auch sexuelle

Verhaltensauffalligkeiten.
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Es gibt Verdachtsmomente, die ,auch“ an
sexuellen Missbrauch denken lassen)

Anhaltspunkte im Verdachtsfall/Vorgehensweise:

e Sehrreflektiert vorgehen.

e Fakten notieren und am besten (s. Vorlagebogen) bei Schilderung von Beobachtern
oder eines Kindes den genauen Wortlaut notieren und dokumentieren.

e Mit den Kollegen aus der Gruppe direkt sprechen.

e Esbedarf viel Vorarbeit, bevor ich die nachsten Instanzen informiere.

¢ Nichtin Hektik verfallen.

e Die Beratungsstelle des Bistums kann ich jederzeit kontaktieren.

=>» Wiinschenswert ware eine regelmaflige, hdusliche Reflexion des Erlebten aus dem
Kindergartenalltag (insbesondere nach Konfliktsituationen.)

5.14.4 Maf3nahmen zu den Risikofaktoren organisatorisch

Durch organisatorische Maf3nahmen kénnen Gefahrdungen vermieden werden. Als solche
Maf3nahmen gelten bei uns:

e der Dienstplan ist so gestaltet: nach Gruppengrof3e/ Alter der Kinder in der Gruppe,
mindestens 2 Betreuungspersonen (1. Fachkraft + mindestens eine weitere
Fachkraft oder eine weitere verantwortungsvolle weitere erwachsene
Aufsichtsperson) die Betreuung gewihrleisten.

e padagogische Angebote werden im Team geplant und durchgefiihrt.

e die Urlaubsplanung ist so angelegt, dass geniigend Personal fiir die
Mindestbesetzung vorhanden ist. Sollte dies nicht der Fall sein, nimmt die
Leitung/stellv. Leitung Kontakt mit dem Trager /VL, Elternvertretern um etwaige
Lésungswege zu planen (z.B. Reduzierung der Betreuungsstunden etc.)

e die Turnhalle wird nur mit min. 2 Fachkraften mit den Kindern besucht.

o die Wickelbereiche sind in Rdume, die vom Gruppenraum aus, jederzeit zugdnglich
sind und nicht verschlief3bar.

e es gibt eine Ubergabe von Friihdienst an die Gruppen, und von den Gruppen an den
Spatdienst.

e es dirfen nur Fachkrafte pflegerische Aufgaben Ubernehmen. Lediglich
Berufspraktikanten in Ausbildung werden unter Anleitung herangefiihrt.

e Alle Raume der Kita kdnnen nicht selbststandig von Kindern verschlossen werden.

e die Eltern miissen anmelden, bzw. schriftlich niederlegen, wenn lhr Kind von

anderen Eltern oder Personen abgeholt werden.
¢ die Kinder durfen nicht alleine zur Kita kommen, oder die Kita verlassen. Es muss
immer eine Ubergabe durch die Erziehungsberechtigten geschehen.
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e Die Kinder werden in den Schlafraum durch eine Fachkraft begleitet. Sie verweilt,
solange in diesem Raum, bis alle Kinder eingeschlafen sind. Im Anschluss wird
durch ein Babyphone das Schlafverhalten beobachtet. Allerdings ist eine
regelmaflige Sichtkontrolle /Zeitabstand alle 15 Min. zu gewahrleisten, bei der
Betreuung von Kindern unter drei Jahren (plotzlicher Atemnot, Kindstod, etc.

5.4.2 Maf3nahmen zu Risikofaktoren auf der padagogischen Beziehungsebene
Folgende Gelegenheiten ermdglichen eine Nahe Distanzproblem, schlieflen einen direkten
Korperkontakt aber auch nicht aus d.h. Beriihrungen sind maglich und erfordern eine besondere

Achtsamkeit im Umgang.

Risikofaktor Maf3nahmen zu den Risikofaktoren
Generelle Haltung zur Handhabung von Ein sensibler Umgang in jeder der
N&he u. Distanz Situation, sowie angemessenes und

angepasstes Verhalten von Nahe und
Distanz ist zu erwarten.

Sollte dies bei einem Mitarbeitenden nicht
der Falls sein; sprechen wir die
Beobachtung durch Fachkrafte/Leitung
unmittelbar an und fragen nach der
Intention. Die Beziehungsgestaltung muss
dem jeweiligen Auftrag entsprechen und
stimmig sein. Das schlief3t Freundschaften
oder Exklusivkontakte zu einzelnen

Kindern aus.
Beriihrungen, Korperkontakte, Diese sind erlaubt, wenn das Kind ein
Kuscheleinheiten Bediirfnis danach auf3ert und diesen

Korperkontakt einfordert, z.B. nach dem
Schlafen schmiegt sich ein Kind an den
Erzieher. Der Kontext muss deutlich
erkennbar sein unter Beriicksichtigung
des Alters und Bediirfnisses des jeweiligen
Kindes.

Trosten Auf die Hohe des Kindes gehen. Klaren
was braucht das Kind? Ausschlieflich,
wenn es dem Bediirfnis des Kindes
entspricht, dieses in den Arm nehmen. Ggf.
Fragen ob es in den Arm genommen
werden mochte.

Ubergabe Eltern - Kita Die Eltern tibergeben das Kind an die
Erzieher. Bei jiingeren Kindern kann eine
Ubergabe auf den Arm der Erzieherin
erfolgen, wenn dies erforderlich ist. z.B.
das Kind weint stark und es fordert Hilfe
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durch trésten ein. Kinder mit
zunehmendem Alter halten wir nicht fest.

Unfalle

Kinder die sich verletzten, diirfen getrostet
werden, wenn diese es zulassen bzw.
einfordern. z.B. Hand auf die Schulter
legen und fragen ob es Hilfe benétigt und
ob es dem Kind gutgeht. Zunachst hilft
eine direkte Ansprache und priifen ob eine
korperliche Versorgung von Wunden
notwendig ist. Ggf. Rettungsmaf3nahmen
einleiten.

Im Einzelfall unterscheiden was
tatsachlich notwendig zu zuldssig ist.

Einzelbetreuung durch einen Erzieher

Konnen sich Situationen ergeben, in
denen eine pad. Fachkraft (FK) oder
Therapeutin kurzfristig mit einem Kind
alleine ist. Dies wird immer abgesprochen
und mitgeteilt und ist in einen
padagogischen Kontext eingebunden.

Wickeln

Es wickeln nur pad. Fachkrafte und
Erzieher im Anerkennungsjahr. Das Kind
darf je nach Gefiihlslage entscheiden von
wem es gewickelt werden mochte. Die
Pflegebereiche sind raumlich getrennt von
den Spielbereichen und es besteht
mindestens ein Sichtschutz zur Wahrung
der Intimsphare.

Toilettengang bei alteren Kindern (U3
Bereich ebenso),

Entsteht der Eindruck, dass ein Kind Hilfe
benotigt, kann die FK ihre Hilfe verbal zum
Ausdruck bringen. Reagiert das Kind
darauf und fordert Unterstiitzung ein, so
darf diese den Toilettenbereich betreten.
Es bietet sich an, dass die FK ihre
Handlungsschritte verbal begleitet und
das Kind dabei motiviert sich selber zu
saubern und durch ihre Ansprache anleitet
sich selbst zu saubern.

Nach dem Motto von Maria Montessori
,Hilf mir es selbst zu tun® untersttitzen wir
die Kinder beim Trocken werden. Geben
aber nur so viel Hilfe wie nétig.

Die Kinder sollen die Zeit zum Trocken
werden bekommen, die sie brauchen, ggf.
gehen wir mit den Eltern in ein Gesprach,
wenn zu viel Druck auf das Kinder
einwirkt.
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Baden auf dem Auf3engeldnde, in Nur mit Badehose oder Schwimmwindel.
Hochsommerzeiten Die Eltern werden zuvor per Aushang
dariiber in Kenntnis gesetzt, dass an einem
bestimmten Tag ein Badetag eingeplant
ist. Die Erzieher bleiben bekleidet!

Sexuelle Aufklarung Diese erfolgt ausschliedlich
Situationsgebunden und ggf. in
Riicksprache mit den Eltern, z.B. Kind/er
interessieren sich vermehrt fiir
Geschlechtsteile oder stellen offen Fragen
und mochten antworten. Altersgemafie
Erlauterungen zur Beantwortung von
Fragen sind zuldssig. Hilfestellungen
bieten aussagekraftige Kinderliteratur und
Projekttage, die initiiert werden kénnen. In
solchen Fallen werden Eltern vorweg uber
padagogische Inhalte informiert um
Transparent mit der Situation zu sein und
auch hier offene Fragen Raum zu geben.

Fotografieren Wir fotografieren nur mit der Kita Kamera.
Diese Aufnahmen werden iiber einen
kommerziellen Fotodienst entwickelt.
Aufnahmen auf privaten Handys sind
untersagt. Es wird nur zu Kita Zwecken
fotografiert um die Entwicklung einzelner
Kinder zu dokumentieren (Portfolioarbeit).
Eltern erteilten uns vorab eine schriftliche
Erlaubnis.

Abhol- und Bringzeit Die Kinder werden nur an
Abholberechtigte Personen tibergeben.
Die Ubergabe erfolgt ausschlieilich im
direkten Kontakt. Wir geben wichtige
Informationen weiter bzw. nehmen Sie von
den Eltern auf. Hier kann es vorkommen,
dass Eltern uns das Kind von Arm zu Arm
tibergeben. In der Regel stellen wir das
Kind gemeinsam auf den Boden und
fihren es in die Gruppe. Sollte es
notwendig sein, dass weiterhin getrostet
wird, setzen wir uns gemeinsam auf einen
Stuhl. Das Kind kann dabei auf dem Schof3
der Erzieher sitzen. Bestenfalls gleich
neben dem Erzieher fiir die kurze Dauer
des Ankommens.

Umgang mit Geheimnissen Geheimnisse von Kindern diirfen nur
insoweit gelten, dass das Kindeswohl nicht
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gefahrdet ist. Mitarbeitende geben an
Kinder keine Geheimnisse weiter.

An- und Ausziehen, Umziehsituationen Dies passiert taglich. Die padagogische
Haltung hierbei ist, Hilf es mir selbst zu
tun. Die Erzieher begleitet das Kind aktiv
und unterstiitzt es nur so weit wie
erforderlich ist.

5.2  Beteiligung und Beschwerde

5.2.14  Kinderrechte
—>siehe Konzeption

5.2.2 Partizipation
—>siehe Konzeption

5.2.3 Beschwerdemdglichkeiten
—->siehe Konzeption

5.2.4  Sexuelle Bildung/Sexualpadagogisches Konzept
—>siehe Konzeption

5.3  Weitere Priventionsangebote - unsere praventive Arbeit mit Kindern

Siehe Anhang 7: Mut tut Gut Kurs

Es erscheint uns auflerordentlich wichtig zu betonen, dass neben dem notwendigen Wissen liber
den angemessenen Umgang mit Nahe und Distanz, die zulassige Verhaltensweisen in den Blick
genommen werden mussen. Mit dem Ziel, das kindliche Selbstvertrauen konkret zu starken. So
sorgen wir mit einem angemessenen padagogischen Verhalten dafiir das Selbstvertrauen wachsen
kann:

->bei Kindern unter 3 Jahren und tiber 3 Jahren:

e sichere Bindung gewahrleisten,

e Partizipation im Alltag,

e Lobund Anerkennung

e respektvoller Umgang untereinander (auch im Team!)

e das Handeln des Kindes gemeinsam sprachlich reflektieren d.h. ,gro? machen®

e Grundsatzlich: dem Kind etwas zutrauen, ernstnehmen, Vorbild sein, Sicherheit geben

e Positiv zugewandt sein und Unterstiitzung geben eigene Handlungsstrategien zu
entwickeln.

Wir sorgen im Alltag fiir einen angemessenen Umgang mit Nahe und Distanz:
—>bei Kindern unter 3 Jahren achten wir insbesondere auf...

e Reaktionen des Kindes/der Kinder

e Mimik und Gestik (von beiden Seiten)
—bei Kindern tiber 3 Jahre achten wir insbesondere auf:

e verbal geduflerte Grenzen

e Bediirfnisse die das Kind dufRert

e Reaktionen des Kindes/der Kinder
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e Mimik und Gestik (von beiden Seiten)

Wir fordern das soziale und partnerschaftliche Verhalten des Kindes konkret unter
Beriicksichtigung der individuellen familidren und kulturellen Vorerfahrungen des Kindes:

e durch den Austausch mit den Eltern und das Leben der Erziehungspartnerschaft,

Transparenz, Empathie, Kommunikation, positive Bestarkung

e beiden U3 Kindern das Beriicksichtigen der Mimik und Gestik

e \Verhalten reflektieren im kollegialen Austausch

e Partizipation leben,

e den Kindern zutrauen Verantwortung fiir ihr eigenes Hadeln zu iibernehmen.

Wir begleiten im padagogischen Alltag die Forderung der Sinne und des positiven Korpergefiihls
der Kinder:
e Kinder unter 3 Jahren: entsprechende Angebote/Projekte zur Sinneswahrnehmung, z.B.
matschen-, taktile Erfahrungen, Musik
e Kinder liber 3 Jahren: Fein und Grobmotorik (z.B., Perlen auffideln etc.)

5.4 Zusammenarbeit mit Eltern

—->siehe Konzeption

5.5 Zusammenarbeit im Team

Achtsamkeit, konstruktives Fehlermanagement und kollegiale Beratung

Wir sind bestrebt eine Kultur der Achtsamkeit zu leben. Dies bedeutet, dass wir auch achtsam und
grenzwahrend unter den Mitarbeitenden umgehen. Dies beinhaltet einen respektvollen Umgang
und die Wiirde wahrender Umgang miteinander. Wir leben einen konstruktiven Umgang mit
Fehlern. Erkannte Fehler werden reflektiert, bearbeitet und fiihren zu einer verbesserten Qualitat
unserer Arbeit. Dabei helfen sachlicher und konstruktiver Umgang mit Fehlern, kollegiale
Fallbesprechungen, Gewaltfreie Kommunikation, eine offene Fehlerkultur (Wahrnehmung und
Ansprechen von Fehlern) als Hilfsmittel.

siehe Konzeption

6. INTERVENTION BEI VERDACHT AUF KINDESWOHLGEFAHRDUNG IN DER
EINRICHTUNG

Bei einem vagen, begriindeten oder erhdrteten Verdacht auf sexualisierte Gewalt gegeniiber
Kindern braucht es eine entsprechende Intervention. Tritt ein solcher Fall in einem Kindergarten
auf, ist es wichtig, auf entsprechende Vorgehensweisen und Verfahrensabldufe zuriickgreifen zu
konnen, die vorab in einem sogenannten Handlungsplan festgehalten wurden. Ein Handlungsplan
bietet den Beschaftigten und der Leitung in einem Moment grofder, mitunter krisenhafter
Unsicherheit und Emotionalitdat Orientierungshilfen zu Maf3nahmen der Intervention. Von
Bedeutung ist dabei der Datenschutz. Gleichzeitig sind die Personlichkeitsrechte aller Beteiligten
zu wahren - nur so kann eine Verunsicherung der Mitarbeiter und der Eltern vermieden, sowie
ungerechtfertigten Verdachtigungen vorgebeugt werden. Der Handlungsplan beriicksichtigt
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unterschiedliche Stufen der Intervention beziiglich Grenzverletzungen, sexuellen Ubergriffen oder
strafrechtlich relevanten Handlungen. Dabei wird unterschieden, zwischen

e Verdachtsfille, die sich aufderhalb der Einrichtung ereignen, indem sexualisierte Gewalt
durch Eltern, Angehdrige oder anderen Bezugspersonen ausgefiihrt wird.

e Verdachtsfille, die sich innerhalb der Einrichtung ereignen, indem Grenzverletzungen
und/oder Ubergriffe durch Mitarbeiter, Vorgesetzte wie Einrichtungsleitung bzw.
anderweitig eingebundene Personen ausgefiihrt werden. Dabei ist zu differenzieren, ob ein
Kind von (sexueller) Gewalt durch einen Mitarbeiter erzihlt oder ein Mitarbeiter durch
Wahrnehmung und/oder Information durch Dritte darauf aufmerksam wird.
Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt kdnnen einen Menschen nachhaltig an Leib
und Seele schadigen. Deshalb ist eine klare Haltung der Mitarbeiter zu jeder Art von
Grenzverletzungen, sexueller Ubergriffigkeit und sexualisierter Gewalt erforderlich. Dazu
gehoren

e Grenziiberschreitendes Verhalten durch ein andere(s) Kind(er)

6.1 Interventionen bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes Verhalten

durch einen Erwachsenen

6.1.4  Wahrnehmung von Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefdahrdung

Unsere Mitarbeitenden sind durch Praventionsschulungen, Vertiefungsseminare und
Teamgesprache sensibilisiert fiir Situationen die einen Anhaltspunkt fiir eine
Kindeswohlgefahrdung darstellen. Nachdem eine solche Situation wahrgenommen wird,
entscheiden die Fachkrdfte zusammen mit der Leitung welche Schritte unternommen
werden. Auf jeden Fall wird die Situation in einem standardisierten Dokumentationsbogen
festgehalten (siehe Anlage).

6.1.2 Aufgaben des Mitarbeitenden

Die Aufgabe der Mitarbeitenden ist es die Beobachtungen neutral und wertfrei, zeitnah zu
dokumentieren. Die Beobachtungen miissen unverziiglich an eine zustiandige Person (z.B.
Leitung, Stellvertretende Leitung oder Tragerverantwortlicher weitergeben werden. In der
Situation ist unverziiglich mit der zustédndigen Person zu entscheiden, ob das Kindeswohl
akut sichergestellt werden muss.

6.1.3  Aufgaben der Leitung

Die Aufgabe der Leitung ist es, die erhaltenen Informationen zu dokumentieren und an den
zustandigen Tragerverantwortlichen weitergeben. Sie tragt dafiir Sorge, dass das
Kindeswohl akut sichergestellt wird.

6.1.4 Aufgaben des Tragers
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Der Trager ist dafiir verantwortlich, dass der Interventionsprozess koordiniert wird. Er sorgt
fuir die Sicherstellung des Informationsflusses. Er meldet gemaf §47 SGB VIl den Fall dem
Referat Kinderschutz bei Didzesan Caritasverband und dem LVR.

Ein transparenter Prozessablauf sorgt fiir alle Beteiligten fiir Sicherheit und beugt
Unsicherheiten vor. Im nachfolgenden Diagramm sind die verschiedenen
Handlungsschritte, was im Falle eines Verdachtsfalls geschieht und wie der Prozessablauf
ist, dargestellt.

6.1.5 Einbezug weiterer Stellen

Weitere Stellen die mit einzubeziehen sind (es liegt kein sexueller Missbrauch vor):

e Fachberatungsstelle Kinderschutz (insofern erfahrene Fachkraft)
Bensbergerstr. 133, 51469 Bergisch Gladbach,
Tel: 02203/39924,

e Die Praventionsfachkraft der Kirchengemeinde, Violetta Gerlach, Stahlhutstrafle,
51429 Bergisch Gladbach

e Der Referent der Koordinierungsstelle Kinderschutz des Diozesan Caritasverbandes,

Tel: 0221/2010-358; 015122153086; kinderschutz@caritasnet.de
e Das Erzbistum Koéln hat am 12.04.2022 dariiber informiert, dass seit dem 01.04.2022

eine neue beauftragte Ansprechperson fiir Betroffene von sexuellem Missbrauch tatig
ist.

e Die aktuellen Ansprechpersonen sind (in alphabetischer Reihenfolge) somit jetzt:

e Herr Peter Binot, Kriminalhauptkommissar a.D., Psychologischer Berater & Coach
Mobil:01722901534
E-Mail: Peter.Binot@Erzbistum-Koeln.de

e Neu: Frau Tatjana Siepe, Masc. Psychologin
Mobil:0172 2901248, E-Mail: Tatjana.Siepe@Erzbistum-Koeln.de

6.1.6 Meldewege

Die Mitarbeitenden sind bei einem Verdachtsfall dazu verpflichtet, die Leitung bzw.
Verantwortliche Personen innerhalb der Kita zu informieren. Die Information uber die
Beobachtung von Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefahrdung, erfolgt zunachst
miindlich, wird aber schriftlich durch die Leitung fixiert. Die Leitung informiert den Trager
uber den Verdachtsfall und bildet ein Fall- Team bestehend aus den verantwortlichen
Fachkraften und der Leitung, die immer mit eingebunden sein muss. Die Leitung setzt sich
parallel mit der insofern erfahrenen Fachkraft in Verbindung und spricht weitere Schritte
mit dieser ab. Wenn eine Meldung an das Jugendamt (siehe Anlage) erforderlich ist wird
diese per Fax an das zustandige Jugendamt der Stadt Bergisch Gladbach gesendet.
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Folgende Ansprechpartner sind in der Kindertagesstatte verantwortlich:

e Christine Klein, Leitung
e Eveline Wodtke stell. Leitung

6.1.7 Dokumentation und Datenschutz

Folgende Dokumente werden genutzt:

- Dokumentationsbogen fiir die Kindertageseinrichtung oder den Trager der Einrichtung
bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes Verhalten durch Beschaftigte oder andere
Erwachsene in der Kita

- Beobachtungsbogen bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdende Ereignisse

- Erstmeldung der Einrichtung an den Trager Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes
(Fehl-) Verhalten in Kitas

- Protokollbogen

- Erstmeldung des Tragers an Fachberatung oder Koordinierungsstelle Kinderschutz
Verdacht auf kindeswohlgefihrdendes (Fehl-) Verhalten in Kitas

Diese Vorlagen fiir diese Dokumente sind im Kinderschutzordner im Biiro unter 5.6
Pravention abgelegt. Derselbe Ordner findet sich im Biirocomputer unter
Kinderschutzkonzept 5.6.

Die Leitung und stellvertretende Leitung kennen die Ordner und das Biiroordnungssystem.

Regelmafige Biirobesprechungen (1x wéchentlich) zwischen Leitung und Stellv. sorgen fiir
eine Informationsweitergabe, auch beziiglich abgelegter Dokumente

Die Dokumentationsformulare werden in der Kinderakte des Biiros in einem
verschlossenen Schrank aufbewahrt. Die Mitarbeitenden haben alle eine
Datenschutzfortbildung erfolgreich abgeschlossen.

Der Schutz persénlicher Daten ist ein wichtiger Bestandteil des Personlichkeitsschutzes
und unabdingbar fiir eine vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen Eltern und
Kindertageseinrichtung. Er findet allerdings dort seine Grenze, wo der Kinderschutz
beriihrt ist. Dies bedeutet, dass der Kinderschutz Vorrang vor Datenschutz hat.

6.1.8 Krisenkommunikation

In einer Krise geben Klare Kommunikationsweg allen Beteiligen Sicherheit. Folgende
Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten gibt es in einer Krisensituation:
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MA

Ltg

Trager

Schritt 1
Erkennen/Aufnehmen
(Fremdmeldung) und
Dokumentieren von
Anhaltspunkten eines
Ubergriffes oder
sexuellen Missbrauchs
durch einen
Mitarbeitenden oder
ehrenamtlichen Tatigen
in der Einrichtung.

Schritt 2
Information an die
Leitung

Schritt 3
Einrichtungsleitung sorgt
fur Trennung Opfer-
Leitung

Akutfall? Ja—>

Krankenhaus, Polizei

Schritt 4

Information Trager und
beauftragte
Ansprechpersonen:

Ansprechpersonen
koordinieren weiteres
Vorgehen.

(Gespriche, Opferschutz,
Strafanzeige,
Offentlichkeitsarbeit...)
Gesetzliche
Verantwortung der
Leitung nach §8a SGB
VIII bleibt unberiihrt.

Liegen zugleich
Anhaltspunkte einer
Kindeswohlgefdahrdung
vor? Ja: s.u.

Nein: Bei Erziehungs-
und Betreuungs- und
Entwicklungsdefiziten
auf Inanspruchnahme
von Hilfe hinwirken;
ansonsten ggfls.
weitere Beobachtung

Schritt 5
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Einschaltung einer
Kinderschutzfachkraft
(8a Abs.2S.1 SGB VIII)

Daten an-
/pseudonymisieren

X X Schritt 6 Entfallt nur, wenn das
Gesprach mit Kind dadurch

Eltern/Sorgeberechtigten | gefahrdet wiirde
(88a Abs. 1 S.2 Abs. 2
SGB)

Schritt 7

Ziel: Absprache liber
Beratung/Hilfe mit
Eltern/Sorgeberechtigten

X X Ziele der Vereinbarung Ggfls. weitere
erreicht? Beobachtung
X X Schritt 8
Ggfls. Wiederholung
Schritt 4

Gesprach mit
Sorgeberechtigen und
Hinweis auf notwendige
Einschaltung des ASD

X X Verbesserung der Nein->:Ggfls. weitere
Situation? Ja: s.u. Beobachtung

X X Schritt 9 Information Trager
Weiterleitung an den ASD | Giber Meldung ASD
bei gleichzeitiger (anonymisiert!)
Benachrichtigung der

Sorgeberechtigten (§8a
Abs. 2 S. 2 SGB VIII)

X X Meldung an den LVR-
Betriebserlaubnis (§ 47
SGB VIII) und ggfls. an
das Jugendamt nicht
vergessen

Der Leitung kommt fiir die Kommunikation mit allen Beteiligten in dieser Situation eine
entscheidende Rolle zu. Sie koordiniert, dass alle Beteiligten in angemessenem Umfang
und Form informiert werden. Zu den Beteiligten/Verantwortlichen gehéren:

- fiir die Informationsweitergabe an Trager,

- die anderen Mitarbeitenden (Briefing),

- die beauftragte Ansprechperson beim Erzbistum,
- der Eltern des/der betroffenen Kind/er
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- die Einschaltung der Kinderschutzfachkraft und

- insofern erfahrenen Fachkraft,

- der Elternschaft,

-die Eltern und die Meldung an das Jugendamt, Gesprache mit Eltern/Sorgeberechtigten.

Auf Anfragen von auf3en missen alle Mitarbeitenden an die Leitung/ den Trager verweisen.
6.1.9  Abschluss des Interventionsverfahrens

Das Verfahren wird durch den Trager in Abstimmung mit der Leitung und den zustdndigen
Behorden abgeschlossen, wenn alle notwendigen Prozessschritte durchgefiihrt wurde
(siehe Schritt 9 Krisenkommunikation). Als Bedingung hierfiir muss erfiillt sein, dass keine
Gefahrdung mehr durch den Tater hervorgeht und alle Maf3nahmen eingeleitet wurden, um
den Vorfall zu be- und verarbeiten. Uber den Abschluss des Interventionsverfahrens
miissen alle Beteiligten in Angemessener Form informiert werden.

6.1.10 Rehabilitation

Im Falle einer unbegriindeten Beschuldigung eines Mitarbeitenden kdnnen
unterschiedliche der Situation angemessene Mafinahmen der Rehabilitation des
Betroffenen dienen. Dies kdnnen beispielsweise sein:

- ein Elternbrief,
- ein Elternabend,
- Unterstiitzungsangebote (z.B. Beratungsangebote).

Je nach Situation ist dem Mitarbeitenden ein Wechseln innerhalb der Kitas im Erzbistum
zu ermdglichen.

6.2 Intervention bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdendes Verhalten unter

Kindern

6.2.4  Wahrnehmung von Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefdahrdung
Unsere Mitarbeitenden sind durch Praventionsschulungen, Vertiefungsseminare und
Teamgesprache sensibilisiert fiir Situationen die einen Anhaltspunkt fiir eine
Kindeswohlgefahrdung darstellen. Nachdem eine solche Situation wahrgenommen wird,
entscheiden die Fachkrdfte zusammen mit der Leitung welche Schritte unternommen
werden. In jeden Fall wird die Situation in einem standardisierten Dokumentationsbogen

festgehalten (siehe Anlage).
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6.2.2  Aufgabe der Mitarbeitenden

Beobachten die Mitarbeitenden eine Situation unter Kindern, die das Kindeswohl
gefahrdet, dann miissen diese sofort Einschreiten. Dies kann z. B. in Form von koérperlicher
oder kurzfristiger raumlicher Trennung der Kinder sein. Die Aufgabe der Mitarbeitenden ist
es die Beobachtungen neutral und wertfrei, zeitnah zu dokumentieren. Die Beobachtungen
miissen unverziiglich an eine zustindige Person (z.B. Leitung, Stellvertretende Leitung
oder Tragerverantwortlicher) weitergeben werden. Gemeinsam mit der Leitung wird
entschieden, in welcher Form die Eltern der Kinder von beiden Seiten informiert werden.

6.2.3  Aufgaben der Leitung
Aufgabe der Leitung ist die Koordination und Information an:

- die Kinderschutzfachkraft im Haus,
- die Mitarbeitenden,

- den Trager,

- die betreffenden Eltern,

- die spezialisierte Fachberatung.

6.2.4 Aufgabe des Tragers

Der Trager ist aktiv und verantwortlich in alle Prozessschritte eingebunden. Hier
unterstiitzt er die Leitung und pad. Mitarbeitende bei anstehenden Gesprachen mit den
betroffenen Familien oder mit Dritten (z.B. Elterngremien). Er trégt Verantwortung fiir die
Meldung an das Landesjugendamt.

6.2.5 Prozessablauf

Der Prozessablauf bei einem Verdacht auf Kindeswohlgefdhrdendes Verhalten unter
Kindern. Sieht folgende Prozesschritte vor:

Handlungsschritte bei sexuellem Ubergriff durch Kinder

Hat ein sexueller Ubergriff unter Kindern stattgefunden, ist es zwingend erforderlich im
Sinne des Kinderschutzes zu handeln und zu intervenieren. Wir, als padagogische
Fachkrafte, haben dabei die Aufgabe die Situation padagogisch und professionell direkt zu
bearbeiten. (Wir iibernehmen hierbei keine therapeutischen Aufgaben!) Handlungsschritte
bei tibergriffigem Verhalten:

Schritt 1 - KiTa-Leitung informieren : Mitarbeiter, die eine mégliche Kindeswohlgefahrdung
durch andere betreute Kinder wahrnehmen oder Hinweise darauf erhalten, sind
verpflichtet, in jedem Fall die KiTa Leitung zu informieren.

Schritt 2 - Gefahrenpotential intern einschatzen und Sofortmaf3nahmen ergreifen: —
Interne Einschatzung der Gefahr und Festlegen von Sofortmafnahmen mit dem
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padagogischen Team, der Leitung und gegebenenfalls weiterer Mitarbeiter —
Tragerverantwortlichen, KiTa-Beauftragten, informieren.

Schritt 3 - Gegebenenfalls externe Expertise einholen: Erhartet die interne
Gefahrdungsbeurteilung die Ausgangsvermutung, wird empfohlen, eine externe Fachkraft
hinzuzuziehen. Mit dieser sind die weiteren Schritte abzustimmen. Ggf. den Sachverhalt
weiter priifen(Diagnostik) Dazu ggf. Gespriche mit: — dem/r des Ubergriffs verdichtigen
Kind/er — dem betroffenen Kind — ggf. anderen Beteiligten oder Zeugen

Schritt 4 - Sorgeberechtigte einbeziehen: Information und Einbeziehen der
Sorgeberechtigten des iibergriffigen Kindes (Ausnahme: bei Verdacht auf innerfamilidren
Missbrauch) und des gefihrdeten Kindes.

- Transparenz schaffen

- Sachverhalt genau benennen

- Sensibel vorgehen

- Kein Bagatellisieren

- Verstandnis schaffen

- Vertrauen (wieder) herstellen

- ,Not“der Eltern erkennen und Unterstiitzung, ggf. durch andere Stellen, anbieten
- Interventionen und weitere Maf3nahmen vermitteln und klaren Schritt

Schritt 5 - Risikoanalyse abschliefRen (Gefiahrdungsbogen zum Schutzauftrag § 8a)

- Einschéatzung der Gefahren durch die/den Gefahrdenden

- Festlegen von Mafnahmen in Abstimmung mit der ,insoweit erfahrenen
Kinderschutz- Fachkraft®

- Einschitzung der Kinderwohlgefihrdung (§8a) des gefdhrdeten (betroffenen)
Kindes

Schritt 6 - Weitere Maf3nahmen einleiten und absichern Umgang mit den Kindern:
Das betroffene Kind hat Vorrang!

- Gesprach mit dem betroffenen ,,Opfer“-Kind

- Schutz herstellen und bieten

- Situative Parteilichkeit

- Emotionale Zuwendung, trosten

- Dem Kind Glauben schenken

- Starkung im Alltag bieten. Bei Bestitigung der Gefihrdung und der Ubergriffe, in
Absprache mit den Sorgeberechtigten, abhangig von der Schwere der Folgen, ggf.
die Einleitung von Nachsorgemafinahmen.

- Gesprach mit dem ibergriffigen Kind
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- Direkt Konfrontation mit dem iibergriffigen Verhalten (Fakten klar benennen)

- Klare Bewertung des Verhaltens vornehmen (nicht die Person bewerten)

- Verbot des Verhaltens klar formulieren

- Konsequenzen besprechen und Ma3nahmen zum Schutz einleiten

- Einsicht in sein Fehlverhalten férdern

- Ggf. zeitlich begrenzte Mafnahmen zum Schutz einleiten (z.B. Kind darf in
bestimmten Spielbereichen nicht spielen, nicht ohne Aufsicht auf die Toilette)

- Einleitung von Unterstiitzungsmaf3nahmen bzw. Nachsorgemaf3nahmen, z. B.
durch Einbezug des zustandigen Jugendamtes oder anderer Fachstellen.

Schritt 7 - Information an Trager, Mitarbeiter/innen, Elternvertretung, Eltern

- Zunachst Information tiber das Vorkommnis an KiTa-Leitungsteam und Trager

- Information des padagogischen Teams

- Information durch Leitung und padagogische Fachkraft an betroffene Eltern

- Information bzw. Einbeziehung der Elternvertretung (nach Entscheid durch Tréger,
Leitung, Team und insoweit erfahrene Fachkraft)

- Information der librigen Eltern nach Abwéagen der ,schwere“ und Dringlichkeit der
Situation. Hier ist die geeignete Form (Elternbrief, Elternabend, Einzelgespriche,
wer informiert, usw.) und der richtige Zeitpunkt wichtig.

Schritt 8 - Reflexion des Prozesses und ggfls. Uberarbeitung des Kinderschutzkonzeptes
und Abschluss

Wichtig fiir unser Schutzkonzept: Alle Situationen, Ubergriffe, Abliufe, Schritte und
Verfahrenswege werden protokolliert und dokumentiert

6.2.6 Einbezug weiterer Stellen

Insofern erfahrene Fachkrafte:

e Deutscher Kinderschutzbund Rheinisch Bergischer Kreis e.V.,
Bensbergerstr. 130, 51469 Bergisch Gladbach,

e Evangelische Beratungsstelle fiir Kinder, Jugendliche und Erwachsene,
Milchborntalweg 4, 51429 Bergisch Gladbach

o Kath. Beratungsstelle fiir Eltern, Jugendliche und Kinder, Paffratherstr. 7-9,
51465 Bergisch Gladbach

e Fachberatung des Diézesan Caritasverbandes, Georgstrafie 7, 50676 Koln,

Ansprechpartnerin: Britta Juchem, Fachberaterin Bergisch Gladbach, 0221 2010-

281; britta.juchem@-caritasnet.de

6.2.7 Meldewege
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Meldewege sind:

1. Mitarbeiter melden der Leitung, wenn Sie Anhaltspunkte fiir eine
Kindeswohlgefahrdung beobachtet/wahrgenommen haben,

2. Leitung meldet dem Trager die Information der Beobachtung Anhaltspunkte einer
Kindeswohlgefdahrdung unter Kindern weiter, und nimmt eine interne Einschatzung
im Team vor,

3. Leitung setzt sich mit Insofern erfahrener Fachkraft und Fachberatung in
Verbindung und nimmt eine Gefahreneinschatzung nach & 8a SGB Vlli vor.

4. Leitung/Fachkrafte informieren die Eltern.

5. Trager/Leitung gibt bei einer Kindeswohlgefahrdung eine Meldung nach § 8a an das
Jugendamt der Stadt Bergisch Gladbach raus

6. Trager gibt eine Meldung nach §47 SGB VIl Betriebserlaubnis an den LVR raus.

6.2.8 Dokumentation und Datenschutz

Folgende Dokumente werden genutzt:

- Dokumentationsbogen fiir die Kindertageseinrichtung oder den Trager der Einrichtung
bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes Verhalten durch Beschaftigte oder andere
Erwachsene in der Kita

- Beobachtungsbogen bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdende Ereignisse

- Erstmeldung der Einrichtung an den Trager Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes
(Fehl-) Verhalten in Kitas

- Protokollbogen

- Erstmeldung des Tragers an Fachberatung oder Koordinierungsstelle Kinderschutz
Verdacht auf kindeswohlgefihrdendes (Fehl-) Verhalten in Kitas

Diese Vorlagen fiir diese Dokumente sind im Kinderschutzordner im Biiro unter Pravention
abgelegt. Derselbe Ordner findet sich im Biirocomputer unter Kinderschutzkonzept auf
dem Desktop.

Die Leitung und stellvertretende Leitung kennen die Ordner und das Biiroordnungssystem.

Als Datenschutzkriterium gilt, das alle Unterlagen in verschlossenen Schanken aufbewahrt
werden miissen.

Regelméfige Biirobesprechungen (1x wéchentlich) zwischen Leitung und Stellv. sorgen fiir
eine Informationsweitergabe, auch beziiglich abgelegter Dokumente

Die Dokumentationsformulare werden in der Kinderakte des Biiros in einem
verschlossenen Schrank aufbewahrt. Die Mitarbeitenden haben alle eine
Datenschutzfortbildung erfolgreich abgeschlossen.

6.2.9 Krisenkommunikation
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In einer Krise geben Klare Kommunikationsweg allen Beteiligen Sicherheit. Folgende
Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten gibt es in einer Krisensituation:

Verantwortlich

Verfahren und Kommunikationswege bei gewichtigen
Anhaltspunkten eines Ubergriffs oder sexuellen Missbrauch
durch einen Mitarbeitenden oder neben- bzw. ehrenamtlich
Tatigen der Einrichtung oder des Tragers

MA | Ltg. | Trager

Schritt1
Erkennen/Aufnehmen
(Fremdmeldung) und
Dokumentieren von
Anhaltspunkten eines
Ubergriffes oder
sexuellen Missbrauchs
durch einen
Mitarbeitenden oder
ehrenamtlichen Tatigen
in der Einrichtung.

Schritt 2
Information an die
Leitung

Schritt 3
Einrichtungsleitung sorgt
fur Trennung Opfer-
Leitung

Akutfall? Ja~> Krankenhaus, Polizei

Schritt 4

Information Trager und
beauftragte
Ansprechpersonen:

Ansprechpersonen
koordinieren weiteres
Vorgehen.

(Gespriche, Opferschutz,
Strafanzeige,
Offentlichkeitsarbeit...)
Gesetzliche
Verantwortung der
Leitung nach §8a SGB
VIII bleibt unberiihrt.

Liegen zugleich Nein: Bei Erziehungs-
Anhaltspunkte einer und Betreuungs- und

Kindeswohlgefdahrdung Entwicklungsdefiziten
vor? Ja: s.u. auf Inanspruchnahme
von Hilfe hinwirken;
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ansonsten ggfls.
weitere Beobachtung

Schritt 5

X Einschaltung einer
Kinderschutzfachkraft
(8a Abs.2 S. 1 SGB VIII)

Daten an-
/pseudonymisieren

X X Schritt 6 Entfallt nur, wenn das
Gesprach mit Kind dadurch

Eltern/Sorgeberechtigten | gefahrdet wiirde
(88a Abs. 1 S.2 Abs. 2
SGB)

Schritt 7

Ziel: Absprache uber
Beratung/Hilfe mit
Eltern/Sorgeberechtigten

X X Ziele der Vereinbarung Ggfls. weitere
erreicht? Beobachtung
X X Schritt 8
Ggfls. Wiederholung
Schritt 4

Gesprach mit
Sorgeberechtigen und
Hinweis auf notwendige
Einschaltung des ASD

X X Verbesserung der Nein->: Ggfls. weitere
Situation? Ja: s.u. Beobachtung

X X Schritt 9 Information Trager
Weiterleitung an den ASD | iiber Meldung ASD
bei gleichzeitiger (anonymisiert!)
Benachrichtigung der

Sorgeberechtigten (§8a
Abs. 2 S.2 SGB VIII)

X X Meldung an der LVR-
Betriebserlaubnis (§ 47
SGB VIII) und ggfls. an
das Jugendamt nicht
vergessen

Der Leitung kommt fiir die Kommunikation mit allen Beteiligten in dieser Situation eine
entscheidende Rolle zu. Sie koordiniert, dass alle Beteiligten in angemessenem Umfang
und Form informiert werden. Zu den Beteiligten/Verantwortlichen gehoren:

- fiir die Informationsweitergabe an Trager,
- die anderen Mitarbeitenden (Briefing),



- die beauftragte Ansprechperson beim Erzbistum,

- der Eltern des/das betroffene Kind/er

- die Einschaltung der Kinderschutzfachkraft und

- insofern erfahrenen Fachkraft,

- der Elternschaft,

-die Eltern und die Meldung an das Jugendamt, Gesprache mit Eltern/Sorgeberechtigten.

Auf Anfragen von auf3en miissen alle Mitarbeitenden an die Leitung/ den Trager
verweisen.

6.2.9.1 Abschluss des Interventionsverfahrens
Das Interventionsverfahren ist abgeschlossen, wenn die Meldung beim Jugendamt und
eine Meldung bei LVR stattgefunden und eine Verbesserung der Situation eingetreten ist

und fiir eine Nachhaltige Aufarbeitung (z.B. Beratung, Hilfsangebote) erfolgt ist.

7. NACHHALTIGE AUFARBEITUNG

7.1 NACHHALTIGE AUFARBEITUNG MIT BETROFFENEN KINDERN

Die betroffenen Kinder benétigen eine sensible Beobachtung und Begleitung durch die
Fachkrafte. Es muss im Blick behalten werden welche Bedirfnisse die Kinder
verbal/nonverbal duf3ern. Des Weiteren steht die Ermittlung von Unterstiitzungsbedarfen
im Vordergrund. Beispielsweise kann die Vermittlung einer Beratung oder die Anbindung
von Hilfesystemen angebracht sein. Ein enger Austausch mit den Eltern durch
Elternabende, Gesprachsangebote, wie dem Austausch iiber das Verhalten des Kindes und
mogliche Auswirkungen sind als Angebot vorhanden.

7.2  Nachhaltige Aufarbeitung mit der Kindergruppe

Im Vordergrund stehen die Beobachtung und Sensibilisierung fiir die gesamte
Kindergruppe. Sollten die Fachkrafte Verhaltensauffalligkeiten, Ausgrenzungen bei den
Kindern registrieren, sollten kindgerechte Mainahmen im Team besprochen und mit den
Eltern kommuniziert und daraufhin umgesetzt werden.

7.3  Nachhaltige Aufarbeitung mit den Eltern

Es gilt zu reflektieren, wie die Kommunikation mit den beteiligten Eltern im Rahmen des
Interventionsprozesses war. Sind Dinge zu Tage getreten, die vorher nicht sichtbar waren?
Weiterhin ist festzustellen, welche Auswirkungen der Vorfall und die Interventionen auf die
Erziehungspartnerschaft haben. Das Team sollte sich die Frage stellen, welchen weiteren
Unterstiitzungsbedarf die Eltern haben und welche Maf3nahmen daraus resultieren. Hier
konnen auch Kooperationspartner des Familienzentrums eine Rolle spielen, z.B.
Elternabende zu bestimmten Themen anbieten.
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7.4  Nachhaltige Aufarbeitung im Team

Die Klarung welche Mafnhahmen das Team braucht, um weiterhin professionell
(zusammen) arbeiten zu kénnen ist eine wichtige Aufgabe. Sorgfiltig muss beobachtet
werden welche Auswirkungen der Vorfall auf das Gesamtteam hat und welche Angebote
fuir das Team daraus resultieren. Ggf. muss eine Hilfestellung von auf3en erfolgen.

7.5 Erneute Risikoanalyse zu den Bedingungen des Vorfalls

Nach einem Vorfall wird die Risikoanalyse mit den neuen Erkenntnissen neu Betrachtet.
Sind weitere Risikofaktoren zu Tage getreten, werden die Schutzmaf3nahmen daraufhin
uberarbeitet bzw. erganzt.

7.6  Reflexion des Interventionsprozesses

Sollte es zu einem Verfahren im Rahmen des Kinderschutzes kommen, so ist die Reflexion
des Interventionsprozesses notwendig. Folgende Fragen konnen dabei hilfreich sein:

- Wo gab es Stolpersteine?

- Was hat gut funktioniert?

- Sind die vereinbarten Prozessablaufe eingehalten worden oder gab es Abweichungen?
Wenn ja, aus welchem Anlass?

Welche Schlussfolgerungen werden daraus fiir zukiinftige Prozesse gezogen und was muss
in der Kinderschutzkonzeption verandert werden?

VERFAHRENSABLAUG BEI VERDACHT AUF KINDESWOHLGEFAHRDUNG
GEM. 8A SGB VIII

8.1  Kinderschutz-eine Aufgabe der Kindertageseinrichtung

Die Kindertagesstatte ist gem. § 8a SGB VIII verpflichtet den Kinderschutz umzusetzen.
Verantwortlich sind alle Padagogischen Fachkrafte, sowie die Leitung, stellv. Leitung und
der Trager. Der Leitung der Tagesstatte kommt eine besondere Verantwortung zu, weil sie
in alle den Kinderschutz betreffenden Angelegenheiten eingebunden sein muss und fiir
den ordnungsgemafien Prozessablauf, die Dokumentation sowie die Einbindung von
externen Fachkraften (z.B. insofern erfahrene Fachkrifte) Verantwortung tragt.

8.2  Vereinbarung zum Umgang mit Hinweisen auf Kindeswohlgefahrdung

Die Vereinbarung nach § 8a und § 72a SGB VIl zwischen dem Jugendamt der Stadt Bergisch
Gladbach und dem Kirchengemeindeverband Bensberg/Moitzfeld wurde am 11.08.2014
geschlossen.

Die Mitarbeitenden erhalten die Informationen uiber diese Vereinbarung im Rahmen einer
Dienstbesprechung zu Beginn des neuen Kita Jahres. Neue Mitarbeitende erhalten die
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innerhalb der ersten Arbeitswoche. Zudem unterschreiben sie den
Verhaltenskodex und werden fiir eine Praventionsschulung angemeldet.

Information

8.3  Verfahrensablauf
Anlage 9. Verfahrensablauf

Anlage 9
Verfahrensablauf.pc

Anlage 10: Dokumentationsbogen fiir die Kindertageseinrichtung oder den Trager der
Einrichtung bei Verdacht auf kindeswohlgefahrdendes Verhalten durch Beschaftigte oder
andere Erwachsene in der Kita

8.4  Beratungsanspruch und Beratungsmoglichkeiten

e Deutscher Kinderschutzbund Rheinisch Bergischer Kreis e.V, Bensbergerstr. 130,
51469 Bergisch Gladbach,

e Evangelische Beratungsstelle fiir Kinder, Jugendliche und Erwachsene,
Milchborntalweg 4, 51429 Bergisch Gladbach

e Kath. Beratungsstelle fiir Eltern, Jugendliche und Kinder, Paffratherstr. 7-9, 51465
Bergisch Gladbach

8.5 Musterdokumente und Tools

Mit dem Jugendamt der Stadt Bergisch Gladbach wurde vertraglich eine Vereinbarung
zum Kinderschutz abgeschlossen.

8.6 Datenschutz

Der Verfahrensablauf bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung sieht eine Reihe von
Datenschutzbestimmungen vor, die im Folgenden aufgefiihrt sind:

werden die
Datenschutzbestimmungen von
unseren Mitarbeitenden umgesetzt?

Werden von den Mitarbeitenden unsere
Kindertagesstatte Anhaltspunkte einer
Kindeswohlgefahrdung festgestellt,
sind sie verpflichtet durch festgelegte

Welche  Datenschutzbestimmung | Wie
muss beachtet werden?

Gesetzliche Grundlage

(4) In Vereinbarungen mit den § 8a Abs. 4 SGB VIl

Tragern von Einrichtungen und
Diensten, die Leistungen nach
diesem  Buch  erbringen, st

sicherzustellen, dass

1.

deren Fachkrafte bei Bekanntwerden
gewichtiger Anhaltspunkte fiir die
Gefdhrdung eines von ihnen
betreuten Kindes oder Jugendlichen

Verfahrens-schritte (siehe...) zu priifen,
ob eine Meldung nach &8a an das
zustandige Jugendamt gemacht werden
muss. Bei der Gefahreneinschatzung
wird die insoweit erfahrene Fachkraft
des  Kinderschutzbundes  Bergisch
Gladbach beratend hinzugezogen.
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eine Gefahrdungseinschatzung
vornehmen,
2

bei der Gefahrdungseinschatzung
eine insoweit erfahrene Fachkraft
beratend hinzugezogen wird sowie

3.

die Erziehungsberechtigten sowie
das Kind oder der Jugendliche in die
Gefahrdungseinschatzung
einbezogen werden, soweit hierdurch
der wirksame Schutz des Kindes oder
Jugendlichen nicht in Frage gestellt
wird.

Werden Anhaltspunkte der insofern
erfahrenen  Fachkraft von den
Mitarbeitenden  unserer Kita in
Wahrnehmung ihres Schutzauftrages
nach &8a, Abs. 2 SGB VIII mitgeteilt, ist
dies datenschutzrechtlich  zuldssig,
allerdings sind die Sozialdaten zu
anonymisieren oder zu
pseudonymisieren.

In unserer Gefahrdungsanalyse wird
auch die Einbeziehung von Eltern und
Kinder beriicksichtigt.

Jeder hat Anspruch darauf, dass
Einzelangaben uber seine
personlichen und sachlichen
Verhdltnisse als Sozialgeheimnis
gewahrt und nicht unbefugt offenbart
werden.

Die Daten werden in verschlossenen
Schranken im Biro aufbewahrt. Nur
nach Vorheriger Schriftlicher
Einverstindnis  der  Eltern und
Information - wofiir die Einzelangaben
benétigt werden (z.B. Gruppenlisten) -
dirfen Daten an andere Eltern
weitergegeben werden.

§35SGB |

Eine Erhebung von Sozialdaten ist
zuldssig, soweit ihre Kenntnis zur
Erfilllung der jeweiligen Aufgabe
erforderlich ist. Personenbezogene
Daten sind grundsatzlich bei dem
Betroffenen selbst zu erheben.
Ausnahmen sind ohne Mitwirkung
des Betroffenen erlaubt, wenn eine

Es diirfen von den Eltern nur die Daten
(z.B. Name, Adresse, Telefonnummer)
erhoben werden, die zur Erfullung der
Aufgabe der Kita erforderlich sind.

Personenbezogene Daten diirfen von
den Mitarbeitenden der Kita nicht
weitergegeben werden und miissen bei
den Eltern selbst erhoben werden. Nur

8§ 62-64 SGB VI

Datenschutzgesetzte sind auch in
dem neuen Kinderschutzgesetzt des
Landes NRW in § 16 aufgefiihrt.

gesetzliche Vorschrift dies | wenn gewichtige Anhaltspunkte einer
vorschreibt oder erlaubt. Kindeswohlgefahrdung vorliegen,
durfen Daten z.B. bei einer Meldung an
das Jugendamt der Stadt Bergisch
Gladbach weitergegeben werden.
Die oben genannten | siehe oben § 16 Landeskinder-schutzgesetzt

Kooperation und weitere Unterstiitzungsangebote

Es gibt iiber das Netzwerk des Familienzentrums Moitzfeld/Bensberg und den
Kooperationspartnern eine Vielzahl von Unterstiitzungsangeboten. Dazu zahlen:

o Katholische Erziehungsberatungsstelle e.V.

Paffrather Stra3e 7-9
51465 Bergisch Gladbach
Leitung: Jens Langer
Tel.: 02202 - 35016

E-Mail.: eb-bergischgladbach@erziehungsberatung.net

e Kath. Beratungsstelle fiir Ehe-, Familien-und Lebensfragen
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Hauptstrafie 227
51465 Bergisch Gladbach
Leitung: Franziska Hock
Tel:02202-34918
Fax.:02202-30656
E-Mail:
e Katholische Familienbildungsstatte Bergisch Gladbach
Laurentiusstr. 4-12
51465 Bergisch Gladbach
Leitung: Bettina Gobel
Tel.: 02202 - 936390
Fax.: 02202 - 9363955
E-Mail: info@fbs-gladbach.de
e Netzwerk Friihe Hilfen- Stadt Bergisch Gladbach
Kinder-, Jugend- und Familienférderung
Athanasia Mantziou
Telefon: 02202-142664
E-Mail: a.mantziou@stadt-gl.de
Irene Riittenauer
Tel. 02202-142671
E-Mail: i.ruettenauer@stadt-gl.de

Des Weiteren stehen wir im Austausch mit den Kinderdrzten, Therapeuten- und weiteren

Fachstellen fuir Frithférderung und Familien
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0.

10.

ZUSAMMENFASSUNG FUR KONKRETE PRAKTISCHE UMSETZUNG IM
ALLTAG

Damit das SK-Gegenstand unseres alltdaglichen Handelns ist, haben wir die Thematisierung der
Inhalte in regelmafigen Abstanden wie folgt festgelegt.

9.4  Als Teil der alltaglichen Arbeit

Das SK liegt vorin der Einrichtung im Eingangsbereich, auf der Webseite der Kirchengemeinde,
Webseite der Kita und ist auf diese Weise in unserer alltaglichen Arbeit prasent. Wir entwickeln
eine Haltung und erinnern uns daran (Kultur der Achtsamkeit)

9.2 Als Teil der Dienstgesprache

Einzelne Schwerpunkte des SK sowie Alltagsbeispiele im Zusammenhang mit dem SK
werden in Dienstgesprachen aufgegriffen und Kinderschutz seitens der Leitung aktiv
thematisiert

Gerade neue MA werden informiert und von Leitung/MA/SK-Team eingearbeitet ins SK

9.3  Als halbjahrliche Uberpriifung

einmal pro Halbjahr ist das SK-Bestandteil der wochentlichen Teamsitzung oder eines
Teamtages; Uberpriifung wird dokumentiert (siehe Dokumentationshilfe)

9.4  Als Uberpriifung des gesamten Konzeptes spitestens nach fiinf Jahren

Das SK wird spatestens alle 3 Jahre gesichtet, diskutiert und iiberarbeitet (spatestens nach fiinf
Jahren!) durch die Kitaleitung und das padagogische Team.

Anlagen

Selbstauskunftserklarung

Verhaltenskodex

Praktikantenleitfaden

Einarbeitung neuer Mitarbeiter

Beschwerdemanagement

Ampelbogen

Mut tut gut

Verfahrensablauf

Dokumentationsbogen fiir die Kindertageseinrichtung oder den Trager der Einrichtung
bei Verdacht auf kindeswohlgefdahrdendes Verhalten durch Beschaftigte oder andere
Erwachsene in der Kita

@ Meldebogen Jugendamt

@ Adressen und Ansprechpartner
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